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Tiirkiye'nin Dijitallesme
Siirecinde Dijital Boliinme ve
Egitim

Oz

Bu makalenin amaci, internet kullanimi duzeylerini dik-
kate alarak Turkiyede dijital bolinmenin belirleyici etki-
lerini analiz etmek ve dijitallesmeye olan etkilerini egitim
perspektifinde tartismaktin Calismada Turkiye Istatistik
Kurumu (TUIK) ve Avrupa Istatistik Ofisi'nden (Eurostat)
elde edilen veriler ikincil veri analizi yontemiyle kulla-
nilmig ve alan-yazindan desteklenerek yorumlanmis-
tir Arastirmada Turkiyede bireylerin internet kullanim
oranlari ve egitim duzeyleri, Avrupa Birligi ortalamasi ve
diger Avrupa Birligi Ulkeleri ile karsilastiriimistir. Avrupa
Istatistik Ofisi verilerine gore Turkiye'nin internet kulla-
nim ortalamasinin Avrupa Birligi ortalamasinin altinda
ve Bulgaristan, Makedonya, Arnavutluk ve Bosna Her-
sek gibi daha az gelismis Ulkelerle birlikte en alt duzey-
de oldugu gortlmektedir. internet kullaniminda orta ve
ileri duzey egitime sahip bireylerin ortalama dederleri
alindiginda ise durum degismekte ve Turkiye, Avrupa
Birligi ortalamasini yakalamaktadir. Arastirma sonuclari,
dijital boltinmenin, erisim esitsizliginin ve dezavantajli
gruplarin azaltlmasinda en onemli etkenlerden biri-
nin egitim oldugunu ve dijital ugurum ve buna bagli
olarak dijitallesme konusunda Turkiyede egitim duzeyi
disuk kadinlarin en dezavantajli grup oldugunu gos-
termektedir. Toplumdaki cinsiyet farki gézetmeksizin
tum kesimlerin dijital donustm sureclerine katilip dijital
kaltdrd benimseyebilmesi, dijital firsatlardan en iyi se-
kilde yararlanabilmesi ve kisisel, sosyal, ekonomik kal-
kinmaya katkida bulunabilmesi icin dijital bélunmenin
onlenmesinde en 6nemli etkenlerden biri egitimdir. Bu-
nunla birlikte egitim, dijital bolinmenin engellenmesi ve
dijitallesme icin dncelikli olarak odaklaniimasi gereken
alanlardan biri olmalidir.

Duygu SOLAK BERIGEL!

Digital Divide and Education
in Tuirkiye's Digitalization
Process

Abstract

The aim of this article is to analyze the decisive effects
of the digital divide in Turkiye, taking into account the
levels of internet use, and to discuss its effects on digita-
lization from the perspective of education. In the study,
the data obtained from the Turkish Statistical Institute
(TUIK) and the European Statistical Office (Eurostat)
were used with the secondary data analysis method
and interpreted with the support of the literature. In the
research, internet usage rates and education levels of
individuals in Turkiye were compared with the Europe-
an Union average and other European Union countries.
According to the data of the European Statistical Office,
it is seen that the average internet usage in Turkiye is
below the average of the European Union and is at
the lowest level together with less developed countries
such as Bulgaria, Macedonia, Albania and Bosnia and
Herzegovina. When the average values of individu-
als with secondary and advanced education in inter-
net use are taken, the situation changes and Turkiye
catches the European Union average. The results of the
research show that education is one of the most im-
portant factors in reducing the digital divide, inequality
in access and disadvantaged groups, and that women
with low education levels are the most disadvantaged
group in Turkiye in the digital divide and accordingly
digitalization processes. Education is one of the most
important factors in preventing digital divide, so that all
segments, regardless of gender differences in society,
can participate in digital transformation processes and
adopt digital culture, make the most of digital oppor-
tunities and contribute to personal, social, economic.
However, education should be one of the areas that
should be focused primarily on preventing digital di-
vide and digitalization.
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egitim.

1. Dr. Ogr. Uyesi, Trabzon Universitesi, Carstbast Meslek Yiiksekokulu, Ttrkiye

Keywords: Digital divide, digitization, education.

Sorumlu Yazar / Corresponding Author: Duygu SOLAK BERIGEL, duyguberigel@trabzon.edu.tr



Toplum, Egitim ve Kaltlr Arastirmalari Dergisi

Giris

Bilisim teknolojilerinin egitim-6gretimde kullaniimasiyla
Bilisim teknolojilerinin egitim-ogretimde kullaniimasiyla
baslayan ve cok boyutlu bir streg olan dijitallesmenin
etkileri ginimuzde 6nemli bir role sahiptir. Dijitallesme;
egitim-6gretim ~ ortamlarinda ~ donanim-yazilim
altyapisinin saglanmasi, e-igerikler hazirlanmasi, dijital
okuryazarliklarin arttiriimasi, bilincli ve guvenli internet
kullanimi gibi streclerle baslayan artiriimis gerceklik,
nesnelerin interneti, cevrimici 6grenme, akilli siniflar,
oyunlastirma, yapay zeka uygulamalari, egitsel robotik
uygulamalar gibi sutreclerle hizla ilerleyen yeni bir
kaltdrdur (Barabanova, Kaybiyaynen ve Kraysman,
2019; Frolova, Rogach ve Ryabova, 2020). Bu kulturun
icerisinde yer alan dijital teknolojilerin uygun zamanda
dogru kazanima uygun secilmesi ve ayni zamanda
toplumdaki her kesimin esit bir sekilde iletisim ve
etkilesimde bulundugu bir yapinin olusturulmasi
gerekmektedir. Fakat ‘dijital bolunme” ne yazik ki
bu yapinin olusturulmasina ciddi bir engel olarak
gorulmektedir (Jamil, 2021).

Dijital boltinme, basta internet olmak Gzere, akill
telefon, tablet ve bilgisayar gibi dijitallesme strecinde
basrolde olan teknolojilere erisimin, benzer haklara
sahip olmasi gereken cocuklar, gencler, dgrenciler ve
yetiskinler arasinda esit olmamasini ifade etmektedir.
Dijital ~ bolunme,  sosyo-ekonomik  perspektifte
avantajli ve guclu bireyler ile dezavantajli ve gugsiz
bireyler arasindaki ayrimlardan kaynaklanmaktadir
(Atilgan, 2003). Cografya, dusuk ekonomik durum,
cinsiyet, inanclar, egitim duzeyleri gibi durumlar
bireyler arasindaki farkliliklari ve gelisim duzeylerini
arttirabilmektedir  (Ozsoy, 2020). Bu esitsizlikten
olumsuz etkilenen kesimler, egitim surecinde bilgi ve
kaynaklara erisim, bireysel ve sosyoekonomik gelisim, is
bulmaya da birise bagvurma, e-ticaret gibiimkanlardan
kismen faydalanmakta ya da hi¢ faydalanamayarak
dezavantajli duruma dusmektedirler (Lythreatis,
Singh ve El-Kassar, 2027). Dijital ortamlarin
saglamis oldugu katkilarr dezavantajli kesimde
de yayginlastirabilmek icin internet ve donanim

Tablo 1
Istatistiki Bolge Birimleri Siniflamast 1. Diizeye Gore Hanelerde
Internet Erisimi, 2019, 2020

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgttd (Organisation
for Economic Co-Operation and Development-
OECD) yayinladigr raporda egitim dutzeyi ne kadar
yUksek olursa, bireylerin bilgi ve iletisim teknolojilerine
hem evde hem de is yerinde erisme ve bu teknolojileri
kullanma olasiiginin o kadar yutksek oldugunu
belirtmistir. Dijital bolunmenin 6nlenmesinde egitim
durumu ve gelir gtclu bir sekilde iliskilidir. Bununla
birlikte, ayni gelir duzeyinde, daha yuksek egitim
duzeyine sahip olanlar daha yuksek erisim oranlarina
sahip olacaktir (OECD, 2001).

GUnumuz  dijitallesme  strecindeki  teknolojiler
incelendiginde dijital bolunmenin merkezinde internet
erisimi ve kullanimi yer almaktadir. Bu bolimde,
Turkiyede dijital boltinmenin mevcut durumu Avrupa
Birligi Uye ve aday Ulkeleri ile karsilastinlarak cinsiyet
ve egitim duzeyi perspektifinde tartisilmistir. Turkiye
Istatistik Kurumu (TUIK) ve Avrupa Istatistik Ofisi'nden
(Eurostat) elde edilen verilerden Turkiyedeki durum
egitim perspektifinde degerlendirilmistir.

Yontem

Calismada nicel arastirma yaklasimlarindan olan ikincil
Calismada nicel arastirma yaklasimlarindan olan ikincil
veri analizi yontemi kullaniimistir. Ikincil veri analizi var
olan veri ya da veri setleriyle bir hipotezi test etmek ya
da bir arastirma problemini incelemek, analiz etmek,
arastirmak icin kullanilan bir yaklasimdir. Ozellikle
toplamasi zor olan veri ve veri setleri icin kullanilan
yaklagimlardan biridir. Yeni hipotezleri test etmek veya
yeniarastirma sorulariniyanitlamak icin mevcut verilerin
kullanilmasinin bircok avantaji vardir. Genellikle daha az
zaman ve kaynak gerektirir, katiimailar icin dusutk risk
tasir ve buytk veri kimelerine ve boylamsal verilere
erisim saglar (Dunn, Arslanian-Engoren, DeKoekkoek,
Jadack ve Scott, 2015). Calismada dijital bolinmenin
arastinlmasinda ve nedenlerinin ortaya konulmasinda
en o6nemli faktorlerden biri olan internet erisim ve

Internet erisimi var(%)

altyapi ve erisimiyle birlikte bu kisilere verilecek  IBBS 1. Diizey 2019 2020
olan dijital veterlilik ve beceri egitimleri Tarkiye 88,3 90,7
onemlidir. Yani, dijital bolunme, oncelikle dijital gtanb‘ﬂ o0 A%
.. . . att Marmara 79,7 86,0
teknolojilere erisimle baslayan ve beraberinde Ege 85.6 90.7
bu teknolojileri kullanmaya yonelik motivasyon Dogu Marmara 88,9 92,5
saglanarak ve olumlu tutum gelistirerek devam Bat1 Anadolu 91,8 92,8
eden karmasik ve dinamik bir strecle asilabilir. Akdeniz 89,3 90,7
Orta Anadolu 88,7 87,5

YUksek seviyede egitime sahip olan bireyler ile Bati Karadeniz 80,2 81,3
dusuk egitim seviyelerine sahip olanlar arasinda Eogu Ija{adznizd | 232 ggg

HAi ; ; uzeydogu Anadolu g ,

bilgisayar kullanimi, dijital beceri edinme ve Ortadogu Anadolu 8.1 808

internet erisimi  acisindan bayuk  farkliliklar

Gilineydogu Anadolu 81,1 87,5

oldugu bilinmektedir (Srinuan ve Bohlin, 201). T(JiK, Hanelerde ve Bireylerde Bilgi ve iletisim Teknolojileri (BiT)
Kullanimi1 Arastirmasi, 2020
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Tablo 2
En Son Kullamim Zamanina ve Cinsiyete Gore Bireylerin Internet Kullanim Orani, 2019, 2020

internet (%)

En son kullanim zamani m Erkek Kadin
2019 2020 2019 2020 2019 2020
Internet kullananlar 75,3 79,0 81,8 84,7 68,9 73,3
Son ii¢ ay iginde 74,0 71,7 80,4 83,3 67,6 72,1
Ug ay ile bir yil aras1 0,6 0,6 0,5 0,6 0,6 0,5
Bir yildan 6nce 0,8 0,7 0,9 0,8 0,6 0,7
Hig¢ kullanmayanlar 24,7 21,0 18,2 15,3 31,1 26,7

TUIK, Hanelerde ve Bireylerde Bilgi ve Iletisim Teknolojileri (BiT) Kullanimi Arastirmasi, 2020

Tablo 3
Avrupa Birligine Uye ve Aday Ulkelerde Bireylerin Internet Kullanim Oram

Internet(%)

kullanim oranlari ile ilgili veriler TUIK
ve Eurostat veri tabanindan elde

Ed|i||mi§| vekiléirwcil \|/eri analizi yontemi ot ey e (TS Kadn (16T

ullanilarak duzenlenmistir. Amrupa S - 27
Bulgular uike » 87 89 88 90 87 89

N {32020’den itibaren)
TUIK'in 2020 yilinda yaptigi Hanehalki ~ Belsika 21 92 92 92 90 92
Bigi ve lletisim Teknolojileri (BIT) Duiearistan g m 76 69 73
9 2 , J_, Cek Cumhuriyeti 88 89 89 90 86 88
Kullanim - Arastirmasi'na gore Tablo  panimarka 97 99 98 99 97 99
Tde Tarkiye'nin 2019 ve 2020 yillarinda  Almanya 94 95 95 96 93 94
istatistiki bolge birimleri siniflamasi ~ Estonya 91 90 9] ]9 91 90
hanelerdeki internet erigim oranlari  Irlanda 91 92 89 89 93 94
verilmistir, Yunanistan 76 79 78 81 75 76
‘ ~ Ispanya 91 93 91 93 91 93
Tablo Te go6re Turkiyede hanelerin  Fransa 91 : 90 . 91 .
2020 vyilinda  %90,7'sinin  evden  Hirvatistan 80 80 83 84 77 76
internete erisim imkanina sahipoldugu ~ Italya 78 81 81 83 76 79
gorilmektedir Internet erisimi olan  K1bris 86 o1 87 91 86 91
haneler bolgelere gore incelediginde Letonya 87 20 88 89 85 90
nan gelere g 9iNAE 1 itvanya 82 84 81 83 83 84
ise internet erigimi ve dolay|5|y|§ dULtaI Liiksemburg 97 99 97 08 96 99
teknolojilerden  faydalanma imkani  Macaristan 83 86 33 36 82 36
olmayan dezavantajli gruplarin daha Malta 86 87 86 87 86 87
cok sirasiyla Bati Karadeniz (%18,7), Hollanda 96 95 97 95 96 95
Bati Marmara (%14), Dogu Karadeniz évlusmrya gg gg 91 91 86 87
(%13,1), Kuzeydogu Anadolu (%12,8),  porcaia A
%12,5) ve Glneydodu  pomerns g 8L T T8
OrtadA|nado|uo( 612, o |y | g Romanya 30 85 31 36 79 83
Ana ovu (/oTZ,S) olgelerinde  Slovenya 84 ]88 85 38 83 87
yasadigl soylenebilir Her ne kadar Slovakya 85 91 86 92 84 91
tim bolgelerdeki hanelerde internet ~ Finlandiya 95 97 95 96 96 98
erisimi  Turkiye ortalamasi olarak ~Isve¢ 98 97 98 97 98 97
2020 yili icin %90,7 oraninda olsa izlanda 29 99 99 99 99 100
: o Norveg 99 98 99 98 99 08
da internet erisimi  dijitallesme fsvicre 97 . 97 : 96 |
strecindeki tek yeterlilik degildir  Birlesik Krallik 96 98 96 08 96 08
Bireylerin  internet  kullanabilmek  Karadag 76 79 77 79 74 79
icin gerekli olan akilli telefon, tablet, Kuzey Makedonya 82 84 83 85 81 ]2
akilli - televizyon ve bilgisayar gibi  Arnavutluk 70 74 72 75 67 73
donanimlara ve bu teknolojileri  Sirbistan 79 80 82 81 75 79
kullanabilecek yeterli dizeyde egitime — Tiirkiye 75 79 81 ’4 68 73
sahip olup olmadiklarina dair yapilan ~ Bosna Hersek 71 74 74 79 68 70

calisma ve istatistiklerin yetersizlikleri  Kosova (Birlesmis
dijital bolunme ile ilgili gercek tabloyu  Milletler Giivenlik 91 97 90 96 93 97

gormemizi engelleyebilmektedir.

Tablo 2de Turkiyede en son kullanim

Konseyi Karar1

1244/99 kapsaminda)

: meveut degil (Veriler Eurostat’dan alinmistir (URL-1))
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Tablo 4
Egitim Durumlarina Gore Internet Erisim ve Kullanim Oranlarimin Tiirkiye ve Avrupa Birligi Ortalamast ile
Karsilastiriimasi
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Diisiik seviyede egitimi
olan ya da egitimi 29 53 33 57 36 60 43 63 50 66 58 69 61 73 70 78
olmayan bireyler
Orta seviyede egitimi 8 8 8 82 8 8 88 8 91 8 93 8 95 90 95 91
olan bireyler
Yitksek seviyede 94 95 95 96 96 97 9 97 97 97 98 97 98 98 99 98

egitimi olan bireyler

TR: Turkiye EU: Avrupa Birligi Veriler Eurostat’dan alinmigtir (URL-1)

zamanina ve cinsiyete gore bireylerin internet kullanim
oranlari verilmistir.

Tablo 2" de TUIK'in 2020 yilinda yapmis oldugu ve
2019-2020 yillarini iceren kullanim zamani ve cinsiyete
gore internet kullanimi istatistiklerinde 2019 yilinda 16-
74 yas grubundaki bireylerde internet kullanim orani
%75,3, 2020 yilinda ise %79,0dr. Internet kullanim
orani cinsiyete gore incelendiginde; bu oran erkeklerde
%84,7, kadinlarda ise %73,3'tUr. Ayrica tabloda 2020
yiliitibari ile internet erisimi olmayan %27'lik bir kesimin
oldugu ve kadinlarin 9%26,7'lik kesiminin hala internete
erisemedigi gortulmektedir. Bu durum kadinlanin dijital
imkanlardan  faydalanma noktasinda dezavantajli
grupta yer aldigini gostermektedir.

Tablo 3'de Eurostat verileriisiginda Avrupa Birligine Uye
ve aday Ulkelerdeki 16-74 yas grubundaki bireylerin
2019 ve 2020 yillarinda cinsiyete gore internet kullanim
oranlarr verilmistir (URL-1).

Avrupa Birligi ortalamasi ve Avrupa Birligi Ulkelerindeki
bireylerin internet kullanim oranlarn  Turkiye ile
kiyaslandiginda Turkiye, en dusuk kullanim orani olan
Ulkeler arasinda yer almaktadir. Avrupa Birligi Glkeleri
arasinda internete sahip bireylerin ortalamasi %89
olup Turkiye igin bu oran %79dur. Turkiyeden daha
dusuk orana sahip olan ulkeler ise Bulgaristan (%74),
Arnavutluk (%74) ve Bosna Hersek'tir (%74). Tablo 3

Tablo 5

Egitim Durumlarina Gére Erkeklerin Internet Erisim

Ortalamast ile Karsilastirtlmasi

gore Tdrkiyede cinsiyet acisindan internet kullanim
orani Avrupa Birligi Ulkeleri ile karsilastinldiginda ise
kadin ve erkekler arasinda &nemli bir fark oldugu
sonucuna ulasiimaktadir. Avrupa Birligi'ne Uye ve
aday Ulkelerde kadinlarin 2022 yili internet kullanim
ortalamasi %89 iken bu oran Turkiye igin %73'tur.
Bircok gelismis Avrupa Birligi tlkesinde bu oran %95'in
Uzerindedir (Norvec %97, Izlanda %7100, Finlandiya
%98, Hollanda %95, Danimarka %98). Turkiyede
erkeklerin internet erisim oranlari ise 2022 vili itibari
ile %84'tdr. Bu oran kadinlarin internet kullanimi orani
kadar dusuk olmasa da Avrupa Birligi Gye ve aday
Ulkelerin ortalamasindan %6 dusdktar.  Tdrkiye'nin
dijitallesmesi, dijital donustimd ve bu déntsimun
egitim, sosyal hayat, ekonomi, saglk vb. alanlarda
etkili bir sekilde kullanilabilmesi icin dijital bélunmenin
olusturmus oldugu firsat esitsizligi ve dezavantajli
gruplar arastinimali ve nedenleri ortaya konulmalidir.

Tarkiyede bireylerin egitim durumlarinin  internet
kullanimina etkisi daha derinlemesine incelendiginde
ise egitim durumlarinin internet kullanim oranlarini
etkiledigi ve yuksek egitim durumundaki bireylerin
hemen hemen hepsinin internet erisimine sahip
oldugu gorulmektedir. Tablo 4'te egitim durumlarina
gore internet erisim ve kullanim oranlarinin Turkiye ve
Avrupa Birligi ortalamasi ile karsilastinlmasi verilmistir.

ve Kullanim Oranlarimin Tiirkiye ve Avrupa Birligi

2013 2014 2015

2016 2017 2018 2019 2020

Disiik seviyede
egitimi olan ya da
egitimi olmayan
erkek bireyler

59 44 62 47 64 54

Orta seviyede egitimi

olan erkek bireyler 82

81 84 83 84 84 88

Yiiksek seviyede
egitimi olan erkek
bireyler

95 96 94 96 95 97 96

67 60 70 68 73 69 76 74 79

86 91 87 92 88 95 90 95 91

97 97 98 98 97 98 98 98 98

TR: Tiirkiye EU: Avrupa Birligi (Veriler Eurostat’dan alinmistir (URL-1))
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Tablo 6

Egitim Durumlarina Gére Kadinlarin Internet Erigim ve Kullamm Oranlarimn Tiirkive ve Avrupa Birligi

Ortalamast ile Karsilastirilmast

2013 2014 2015

2016

2017 2018 2019 2020

Diisiik seviyede egitimi
olan ya da egitimi 20 48 24 53 27 55 34
olmayan kadn bireyler

Orta seviyede egitimi
olan kadm bireyler

Yiiksek seviyede
egitimi olan kadin 95 95 95 96 96 96 96
bireyler

59 42 62 50 66 53 70 58 73

85 90 86 94 88 95 90 95 91

97 98 97 98 97 99 98 99 98

TR: Turkiye EU: Avrupa Birligi (Veriler Eurostat’dan alinmistir (URL-1))

Tablo 4 incelendiginde,  Tdrkiyede  dijital
bolunmede egitim durumunun etkisi net bir sekilde
gozlemlenmektedir. Turkiye'nin dijital bolunmesinde
Avrupa Birligi ortalamasinin altinda olmasi ve Avrupa
Birligi Glkeleri ve aday ulkeleri arasinda sonlarda yer
almasinin ana nedeni hi¢ egitimi olmayan ya da dtsuk
seviyede egitimi olan bireylerin internet erisim ve
kullanim oranlarinin dusuk olmasidir. Orta dizey ve Ust
duzey egitime sahip bireyler Uzerinden degerlendirme
yapildiginda ise Turkiye ortalamasinin Avrupa Birligi
ortalamasindan daha ytksek oldugu, 6zellikle ytksek
dizeyde egitime sahip bireylerin ise hemen hemen
hepsinin internet erisimine ve kullanimina sahip oldugu
sonucuna ulasilmaktadir.

Egitim durumu cinsiyet acisindan  incelendiginde
ise farkll bir durum ortaya ¢ikmaktadir. Tablo 5'te ve
Tablo 6da erkeklerin ve kadinlarin egitim durumlarina
gore Turkiye ve Avrupa Birligi ortalamalari ayri ayri
gosterilmistir.

Tablo 7

egitim duzeyleri arttikca internete erisim ve buna bagli
olarak dijitallesme ile ilgili daha olumlu sonuglar elde
edilebilecektir.

Dijital bolinmenin en ¢ok iliskili oldugu degisken olan
internet erisim ve kullanim oranlarinin karsilastiriimasi
sonucunda, Turkiyede dijital bolinmenin  Avrupa
Birligi  ortalamasindan  dustk olmasinin  egitim
baglamindaki en 6nemli etkeni, egitimi olmayan ya
da dustk seviyede egitimi olan kadinlarin internete
erisim ve kullanim oranlarinin dustk olmasidir. Egitimi
olmayan ya da dusuk seviyede egitimi olan kadinlarda
internet erisim ve kullanim orani 2020 yilinda %58dir.
Bu durum, orta ve yuksek seviyede egitimi olan
kadinlarda degismektedir. Orta ve yuksek dizeyde
egitimi olan kadinlarda internet erisim ve kullanim
oranlari erkeklerden ve Avrupa Birligi ortalamasindan
ylksektir Bu durum dlkemizde kadinlarin  egitim
seviyelerinin yUkseltiimesi durumunda, artk dijital
bolinme ve dijitallesme perspektifinde dezavantajli
grupta yer almayacaklari ve dijitallesme surecine daha

Ogrencilerin Internet Erisimve Kullanim Oranlarinin Tiirkiye ve Avrupa Birligi Ortalamastile Karsilastiriimast

2013 2014 2015

2016

2017 2018 2019 2020

Ogrenciler 90 98 92 98 92 98 94

98 95 99 96 98 95 99 95 99

TR: Tiirkiye EU: Avrupa Birligi (Veriler Eurostat’dan alinmistir (URL-1))

Tablo 5% gore dusuk seviyede egitimi olan ya da egitimi
olmayan erkek bireylerin internete erisim oranlari
incelendiginde Turkiyede 2013 yilinda bu oran %40
iken 2020 yilinda %74'tar. Avrupa Birligi ortalamasi ise
%59dan %79a yukselmistir. YUksek seviyede egitimi
olan erkek bireyler icin bu oranlar 2013 yilinda Turkiye
icin %95 ve Avrupa Birligi Uye ve aday ulkeleri igin
ise %96 olarak gorulmektedir. Hem Avrupa Birligi
hem de Turkiye icin egitim seviyesinin ddsuklugud
dijital bolunmenin 6nlenmesi icin ¢cozulmesi gereken
onemli bir problem olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bireylerin

fazla katilacaklari soylenebilir.

Egitimin  dijital boltinmeyle olan iliskisini ortaya
koymak adina 6grencilerin de internet erisim oranlarini
degerlendirmek gerekmektedir. Ogrencilerin internet
erisim ve kullanim oranlarinin Turkiye ve Avrupa Birligi
ortalamast ile karsilastiriimasi Tablo 7'de verilmistir.

Tablo 7de goruldugu Gzere, Turkiyede dijital
bolunmenin  azaltlmasi  ve olumsuz  etkilerinin
onlenmesi noktasinda egditimin énemi, ©grencilerin
internet kullanim oranlarindaki yukseklik (%95) ve
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Avrupa Birligi ortalamasi (%99) ile hemen hemen ayni
duzeyde olmasindan anlasilabilir. Bu durum egitimin
ve eqitim icerisinde olmanin Tdrkiyede bireyleri
dijital donusim icerisine almanin etkili bir yolu olarak
gorulebilir.

Tartisma ve Sonug

Dijital bolunmenin, erisimdeki esitsizligin ve dezavantajli
gruplarn azaltimasinda en 6nemli etkenlerden biri
egitimdir. Bireylerin egitim seviyelerinin yukseldikce
internet  kullanim oraninin artmasi ve o6grencilerin
internet kullanim oraninin ytksek olmasi, toplumun
bireylerde ihtiyac duydugu dijital  yeterliliklerin
saglanmasinda, dijital donusum ve e-uygulamalarin
yaygin olarak kullaniimasinda belirleyici faktor olarak
one ¢ikmaktadir (Blomberg, Altschwager, Seo, Booton
ve Nwachukwu, 2027; Eyrich, Andino ve Fessell, 2027;
Jamil, 2021; Liu, 2021). Bireylerin dijital imkanlardan
daha ¢ok yararlanmasini saglamak, Turkiye'de ozellikle
kadinlarin egitim duzeylerinin yukseltiimesiyle mumkdn
olacaktir (Aydin, 2021). Turkiyede dijital teknolojilerden
faydalanma noktasinda en dezavantajli konumda
bulunan dusuk egitim seviyesindeki kadinlar icin
saglanacak egitim ve altyapi destekleriyle ve kadinlarin
egitime katiim oranlarinin  arttinlmasiyla  gelismis
Ulkeler duzeyindeki kullanim oranlarina cikilabilecek
ve dijital bolinmenin 6nu alinabilecektir. Dezavantajli
gruplara internet erisimi saglanmasi ve temel dijital
becerilerle ilgili egitim verilmesi dijitallesme surecine
ve bu yeni kulture katki verecektir.

Sosyal ve ekonomik hayata katilim agisindan internet
ve teknolojiye erisimi olan kisilerin internet ve bagl
teknolojiler Uzerinden daha fazla is bulduklar, satin
alma tercihlerinde interneti kullanarak daha ekonomik
tercinlerde bulunduklari kuresel 6lcekte gorilmektedir
(Van Dijk, 2020). Bireylerin egitim kazanimlarindaki
esitsizlikler, dijital ucurumun en c¢ok bahsedilen
nedenlerinden biridir (Cruz-Jesus, Vicente, Bacao
ve Oliveira, 2016). Internete erisimi olan bireylerin
egitim firsatlarindan daha Ust duzeyde yararlandigi
bircok calismada belirtilmistir (Hsieh, Rai ve Keil,
2008; Norman, Adnan, Nordin, Ally ve Tsinakos, 2022;
Rogers, Singhal ve Quinlan, 2014).

Ozetle, egitim, toplumdaki cinsiyet farkliliklarindan
bagimsiz olarak tim kesimlerin dijital donusim
sireclerine  katiip  dijital  kdlttrt  benimsemeleri,
dijital imkanlardan en Ust duzeyde faydalanip,
kisisel, sosyal, ekonomik ve toplumsal gelisimlere
katki saglayabilmeleri icin dijital bolinmenin 6ntne
gecilmesinde en onemli faktorlerden biridir (Gorski,
2005). Yeni nesillerin dijital donusum  kadltara ile
yetistirilmesi,  toplumun  her  kesimine internet
altyapisinin saglanmasi ve egitimden ayrilmis bireylere

temel dijital yeterlilik egditimlerinin verilmesi, dijital
bolinmenin dnlenmesi ve dijital donusdm icin katki
saglayacak ana faaliyetler olarak 6ne ¢ikmaktadir.
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