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Kriz Dnemlerinde Universite
Ogrencilerinin Uzaktan Egitime
lliskin Metaforik Algilan

Oz

Bu arastirmanin amaci, Gniversite dgrencilerinin kriz dénemlerinde
uzaktan egitimle ilgili metaforik algilarini belirlemektir. Arastirma-
nin calisma grubunu, 2021-2022 egitim-6gretim yilinda bir devlet
Universitesinin egitim fakultesinde 6grenim goéren 239 ogrenci
olusturmaktadir. Arastirmada nitel arastirma desenlerinden olgu-
bilim modeli kullaniimistir. Arastirmanin verileri, “Uzaktan egitim
........ gibidir, cinku ......." ifadesinin yazili oldugu yari yapilandiriimis
gortsme formu ile toplanmistir. Katilimcilar tarafindan olusturulan
toplam 227 metafor, icerik analizi yontemiyle analiz edilerek kate-
goriler ve temalar olusturulmustur. Buna gére metaforlar, katilim-
cllarin kriz dénemlerinde uzaktan egitimle ilgili olumlu algilarini,
olumsuz algilarini, kismen olumlu ve kismen olumsuz algilarini
yansitan (¢ ana temada toplanmistir. Kriz dénemlerinde uzaktan
editimle ilgili olumlu algilari yansitan metaforlar “olumlu beklen-
ti ve sorumluluk bilinci’, “bilgiye erisimde rahatlik” ve ‘degisime
uyum” olmak Uzere ¢ kategoride gruplandiriimistir. Kriz donem-
lerinde uzaktan egitimle ilgili olumsuz algilari yansitan metafor-
lar “verimsizlik”, “yalnizlik ve dislanmiglik”, “zorluklarla mucadele”,
“tukenmislik duygusu” ile “sistemsel eksiklik” olmak Gzere bes ka-
tegoride gruplandiriimistir. Son olarak kismen olumlu ve kismen
olumsuz algilari iceren metaforlar “kararsizlik hali” adi altinda tek
bir kategori altinda toplanmigtir. Katilimcilarin kriz dénemlerinde-
ki uzaktan egitime yonelik algilarinin cogunlukla olumsuz oldugu
belirlenmis olup ogrencilere verimli bir 6grenme deneyimi sun-
mak icin 6grenme-6gretme strecinin ayrintili bir sekilde planlan-
masl, aktif katilimi gerektiren 6gretim yaklasimlarinin benimsen-
mesi ve etkilesimin arttirimasi gibi bazi 6nerilerde bulunulmustur.

Anahtar Soézciikler: Kriz donemlerinde uzaktan egitim,
metafor, Universite 6grencileri

Funda Ergilec’
Esra Eren®
Metaphorical Perceptions of
University Students Regarding
Distance Education During
Crisis

Abstract

The aim of this study is to determine university students’ met-
aphorical perceptions of distance education during crisis. The
study group consists of 239 students enrolled in the Faculty of
Education at a public university during the 2021-2022 academ-
ic year. The phenomenological model, one of the qualitative re-
search designs, was used in this research. Data were collected
through a semi-structured interview form containing the prompt
“Distance education is like ........ because ......" A total of 227 met-
aphors created by the participants were analyzed using content
analysis, leading to the formation of categories and themes. Ac-
cordingly, the metaphors were grouped into three main themes
reflecting the participants’ positive, negative, and partially positive
and partially negative perceptions of distance education during
crisis. Metaphors reflecting positive perceptions of distance edu-
cation during crisis were categorized into three groups: “positive
expectation and sense of responsibility” “ease of access to infor-
mation,” and “adaptation to change” Metaphors reflecting nega-
tive perceptions were grouped into five categories: “inefficiency,
“loneliness and exclusion,” “struggling with challenges,” “sense of
burnout” and “systemic deficiencies!” Lastly, metaphors contain-
ing both positive and negative perceptions were grouped into
a single category under the theme of “state of indecision.” It was
determined that the majority of participants had predominantly
negative perceptions of distance education during crisis. Based
on these findings, recommendations were made for planning the
learning-teaching process in detail, adopting instructional ap-
proaches that require active participation, and increasing interac-
tion to provide students with an effective learning experience in
distance education during crises.
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Giris

Diinyayi olusturan ulkeler; salgin, dogal afet ve
jeopolitik belirsizlikler gibi 6ngorilmeyen cesitli
zorluklarla micadele ederken bu olaylardan
egitim sistemleri de etkilenmektedir (Bond, 2021;
Bozkurt ve Sharma, 2020; Pregowska vd., 2021).
Kriz durumlarinin ortaya ¢ikisi, egitim sistemlerini
daha once benzeri gortlmemis zorluklarla
yuzlesmeye zorlarken, ayni zamanda yenilik ve
adaptasyon firsatlari sunmaktadir (Reuge vd.,
2021; Sadjadi, 2023). Bu olaylar, geleneksel egitim
modellerini gdzden gegirme firsati saglarken
egitim paydaslarini, 6grencileri, 6gretmenleri ve
yoneticileri de bilgi ve 6grenme surecleriniyeniden
tanimlamaya, donustlirmeye ve guclendirmeye
yoneltmektedir (Bozkurt, 2020; Chehri vd., 2021;
Nicolai, 2009). Bu anlamda teknolojik ilerlemeler,
uzaktan egitim ve dijital 6grenme platformlari
gibi modern araglar, egitim sureglerini devam
ettirmek adina 6nemli bir rol oynamaktadir.
Ancak, bu araclarin egitime etkin bir sekilde
entegre edilememesi, dijital esitsizlikleri azaltma,
pedagojik degerleri koruma ve 6grenci katihmini
guclendirme gibi cesitli zorluklari da beraberinde
getirmektedir (Ferri vd., 2020; Sosa Diaz, 2021).

Kriz durumlarinin yasanmasi ihtimaline karsi,
egitimde bilgi akisinin kesintisizligini saglamak
icin egitim modellerinin ivedi bir sekilde
gozden gecirilmesine gerek duyulmaktadir. Bu
durumlarda egitimin surekliligini saglamak igin,
uzaktan egitim, hizh bir sekilde devreye alinarak
ogrencilere esneklik ve erisilebilirlik imkanlari
sunabilmektedir (Bozkurt vd. 2020; Hodges
vd.,, 2020). Uzaktan egitim, dijital teknolojilerin
kullanimiyla geleneksel siniflarin sinirlarini asarak
ogrenimi  kolaylastiran;  6grencilere  cografi,
zamana bagli ve fiziksel kisitlamalardan bagimsiz
bir 6grenme deneyimi sunma potansiyeline
sahiptir (Moore ve Kearsley, 2012). Bu sayede
ogrenciler, kendi hizlarinda ilerleyebilir, cesitli
6grenme materyallerine erisebilirve farkli 6grenme
stillerini destekleyen cesitli 6grenme araglarindan
faydalanabilirler (Moore, 1989). Ek olarak dijital
teknolojiler aracihgiyla sunulan etkilesimliicerikler,
ogrencilere derinlemesine anlama ve elestirel
distinme becerilerini gelistirme firsati taniyarak
ogrenmeyi daha zengin ve etkili hale getirebilir
(Carmichael ve Farrell, 2012; Tathahira, 2020).
Uzaktan egitimin sagladigi bu avantajlarin yani
sira, acil uzaktan egitimin getirebilecegi potansiyel
zorluklari ve esitsizlikleri ele almak da kritik bir
oneme sahiptir (Bozkurt vd. 2020; Hodges vd.,

2020). Geleneksel siniflardan acil uzaktan egitime
gecisin sorunsuz olabilmesi icin teknolojik altyapi,
egitimcilerin dijital yeterlilikleri ve 6grencilere esit
erisim olanagi saglanmasi gibi faktorlerin titizlikle
ele alinmasi gerekmektedir.

Kriz veya felaket durumlarinda, 6rnegin bir salgin
sirasinda sunulan uzaktan egitim, iyi planlanmis
uzaktan egitim sistemlerinden o&nemli O&lclde
farkliik gosterir (Hodges vd., 2020). Bu tiur acil
durum uzaktan egitim sistemleri, hizh bir sekilde
devreye alinmak zorunda kalindigi icin genellikle
daha esnek ve acil ihtiyaclara odaklanan bir
yapiya sahiptir. Bu hizli gegisin getirdigi zorluklar
arasinda esit erisim, 6grenci katihmi ve 6grenci-
ogretmen etkilesimi gibi konular yer alir (Bozkurt
vd., 2020). Egitimdeki bu gibi kriz durumlari, esit
erisim konusunda (Hargittai, 2003) da onemli
bir sorun olusturabilmektedir (Bozkurt, 2020).
Ogrencilerin evlerindeki teknolojik altyapilari ve
internet erisimleri farklilik gd&sterebilmekte, bu
durum da bazi 6grencilerin uzaktan egitimden
daha fazla faydalanmasini engelleyebilmektedir
(Osman ve Keevy, 2021). Egitimcilerin so6z
konusu esitsizlikleri azaltmak igin cesitli stratejiler
gelistirmesi ve ogrencilere esit firsatlar sunmasi
kritik bir 8neme sahiptir (Bozkurt, 2020; d'Orville,
2020; Yang vd., 2023). Ogrenci katilimi ve etkilesim,
uzaktan egitimdeki basari icin temel faktorlerdir.
Hizh gecisin getirdigi kosullar altinda d6grenci
motivasyonunu ve baghhgini strdirmek daha
da zor olabilir (Yang vd. 2023). Sonug olarak,
kriz durumlarinda uzaktan egitim sistemlerinin
hizli bir sekilde devreye alinmasi, egitimciler
ve oOgrenciler arasinda bir takim zorluklan
beraberinde getirebilmektedir. Ancak, bahsedilen
zorluklara ragmen, bu acil durumlar ayni zamanda
egitim sistemlerinin esnekligini artirma, yenilikgi
¢6zUimler bulma ve o6grencilere farkli 6grenme
deneyimleri sunma firsati da sunabilmektedir.

Egitim sistemleri, bu donemlerde sadece mevcut
zorluklara uyum saglamakla kalmayip ayni
zamanda gelecekteki belirsizliklere karsi direncli
ve esnek bir yapi olusturmalidir (Dorn vd., 2020).
Kriz donemlerdeki egitim suregleri, yalnizca
o donemdeki zorluklari asmanin Gtesinde,
gelecekteki egitim ortamlarinin sekillenmesine
yonelik de firsatlar sunabilmektedir (Kalantzis
ve Cope, 2020; Tesar, 2021). Egitim sistemleri
icin bu firsatlan degerlendirmek sadece kriz
donemlerinde degil, ayni zamanda normal
donemler icin de 6nemlidir.
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Kriz Donemlerinde Uzaktan Egitim

COVID-19 pandemisi, dinya  genelinde
Universitelerin aniden cevrimici egitime gecmesine
Bu surecteki acil uzaktan egitimden etkilenen
bir diger paydas ise Universitelerde 6grenim
goren Universite Ogrencileri  olmustur.neden
olmustur (Arday, 2022; Misirli ve Ergulec, 2021).
COVID-19 salgini siirecinde uzaktan egitime gecis
planlanmamis ve ani bir sekilde gerceklesmek
zorunda kalmistir. Ogretim elemanlarinin tim
yeterli teknik, egitimsel ve organizasyonel destek
olmadan derslerini uzaktan yuritmek zorunda
kalmistir (Hodges vd. 2020; Cutri vd., 2020).
COVID-19 pandemisiyle birlikte 2019-2020
akademik yili bahar déneminin 6nemli bir bolimu

ile 2020-2021 akademik yilinin  tamaminda,
Universitelerde egitim-o6gretim faaliyetleri
uzaktan egitim yontemiyle tamamlanmistir.

2021-2022 egitim-6gretim yilinda ise ylz ylze
egitime gecilmis ve Universite senatolarinin
onaylyla ve Yuksekdgretim Kurulu'na bildirilmesi
sartiyla derslerin %40'ina kadarn uzaktan egitim
yoluyla yuritilmustir (YOK, 2020). Sonug olarak,
Universitelerde egitim-6gretim faaliyetleri yaklasik
U¢ donem uzaktan egitimle gerceklestirilmistir.
Bu surecte, o6grenciler ve o6gretim elemanlari
geleneksel sinif ortamlarindan  uzaklasarak
cevrimici platformlarda bir arada olmuslardir.

Calismanin amaci

Bucalisma, Gniversite dgrencilerininbakisacisindan
kriz donemlerindeki uzaktan egitime yonelik
metaforik algilarini ¢oziimlemeyi amaglamaktadir.
Metaforlar, dilin Otesine gecerek katilimcilarin
dusliince dunyalarini ortaya c¢ikarmada guglu
birer aractir (Glines ve Firat, 2016). Ogrencilerin
kriz donemlerindeki uzaktan egitim deneyimlerini
metaforlar aracihgiyla ¢ozimlemek, egitimdeki
degisen manzaranin Universite 6grencileri igin
ne anlam ifade ettigini ve onlarin bu siregteki
rolini daha iyi anlamaya katkida bulunacaktir.
Metaforik haritalarin ¢ozimlenmesi, Universite
ogrencilerinin  egitimdeki rollerini daha yi
anlamaya ve kriz donemlerinde uzaktan egitimin
daha etkili bir sekilde nasil yonetilebilecegine dair
bilgiler sunabilecektir.

Nitel arastirma tekniklerinde, geleneksel veri
toplama araclarinin yani sira metafor analizinin
de derinlemesine arastirma yapabilmek icin
kullanilabilecegiifade edilmektedir (Glines ve Firat,
2016). Turkiye'de de COVID-19 salgini surecinde

ogrencilerin ve o6gretmenlerin uzaktan egitim
algilari Gzerine metafor analiziyle yapilan bir dizi
calisma mevcuttur. Cesitli 6gretim kademelerinde
yapilan ¢alismalara iliskin bazi érnekler; ilkdgretim
ogrencilerinin uzaktan egitime yonelik algilari (6rn.
Bozkurt, 2020); ortaokul 6grencilerinin uzaktan
egitime yonelik algilarn (6rn. Akpolat, 2027;
Bekdas ve Karaogullar, 2021); 6gretmenlerin
uzaktan egitime yodnelik algilari (6rn. Bartan,
2022; Cokyaman ve Unal, 2021; Kazu vd., 2021;
Keskek ve Yuksel, 2022); tGniversite 6grencilerinin
uzaktan egitime yonelik algilan (6rn. Aksoy vd.,
2021; Demirbilek, 2021); 6gretmen adaylarinin
uzaktan egitime yonelik algilari (6rn. Dizgln ve
Sulak, 2020; Ozturk vd., 2021; Suzik ve Akinci,
2022; VYurdakal ve Kirmizi, 2021) seklindedir.
Uzaktan egitim ve salgin sirecine iligkin literattr
incelendiginde; ilkokul, ortaokul, lise 6grencileriyle
ogretmen adaylari ve ogretmenlerin, uzaktan
egitime dair metaforik algilarini anlamaya yonelik
bircok arastirma yapildigi gézlemlenmektedir.

Egitimin  sudrekliligini  saglamasi  acgisindan
COVID-19 salgini suresince uzaktan egitimin
onemi acik¢a anlasilmistir. Pandemi sireci ylz
yuze egitimin olanaksiz hale geldigi durumlarda
uzaktan egitimin kritik bir rol oynadigini
goOstermistir. COVID-19 pandemisine ek olarak,
kriz donemlerinde de egitim sistemleri olumsuz
etkilenmektedir. Salginlar, dogal afetler ve
jeopolitik  belirsizlikler  gibi  dngorilmeyen
zorluklarla karsilasildiginda egitimin surekliligini
saglamak icin uzaktan egitim bir ¢6zim yolu
olarak ortaya c¢ikmaktadir. Turkiye'de 2023
yllinda gerceklesen Kahramanmaras Depremi’nin
ardindan bolgede meydana gelen blyik yikim,
hayatin her alaninda oldugu gibi egitimi de
derinden etkilemistir Deprem sonrasi egitim
faaliyetlerinin  strdirilmesi gerekliligi ortaya
¢tkmis ve uzaktan egitim bu konuda da dnemli bir
¢6zum yolu olarak giindeme gelmistir. Bu durum,
uzaktan egitimin sadece salgin dénemlerinde
degil, dogal afetler gibi kriz dénemlerinde de
egitimin aksamamasi adina buyudk bir 6nem
kazandigini  gostermektedir. Bu  baglamda,
uzaktan egitim surecinde Universite 6grencilerinin
metaforik algilarinin  arastirlmasinin  egitimin
niteligi ve surdurdlebilirligi acisindan hala gulincel
ve 6nemli oldugu dusintlmektedir. Ogrencilerin
uzaktan egitimle ilgili deneyimlerini ve algilarini
anlamak, gelecekteki egitim politikalarinin
sekillendiriimesine  ve  6gretim  slreglerinin
iyilestiriimesine katki saglayacaktir.
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Yontem

Bu calismada nitel arastirma desenlerinden
olgu bilim (fenomenoloji) deseni kullaniimistir.
Fenomenoloji; yasanmis deneyimlerin temel
yapisini ve unsurlarini betimlemeye odaklanir
(Merriam, 2015; Yildirim ve Simsek, 2016). insaniniic
dinyasini ve biling yapilarini anlama amaci tasiyan
bir arastirma deseni olup insanlarin bir fenomeni
nasil algiladiklar, agikladiklar, hatirladiklari ve bu
fenomeni diger insanlara iletmek icin kullandiklari
dili inceler (Patton, 2014). Egitim arastirmalarinda
fenomenolojik desenin kullanilma amaclarindan
biri de egitim faaliyetleri sirasindaki deneyimleri
ortaya ¢ikarmaya ve anlamaya calisarak bu surecin
gelisimine katkida bulunmaktir (Saban ve Ersoy,
2016). Bu kapsamda, COVID-19 salgini stirecinde
Universite 6grencilerinin uzaktan egitime yonelik
goruslerini ve metaforik algilarini  belirlemek
icin bu calismada, fenomenolojik desen tercih
edilmistir.

Tablo 1

Calisma Grubu

Arastirmanin c¢alisma grubunu, Universitenin 1.
sinifinda Bilisim Teknolojileri dersini alan 239
Universite ogrencisi olusturmustur. Calismaya
2020-2021 glz doneminde bu dersi alan 166
Universite 6grencisi ve 2021-2022 gliz déneminde
73 Universite o©grencisinden toplanan veriler
dahil edilmistir. Universite égrencilerinden “Kriz
dénemlerinde uzaktan egitim ... gibidir, ¢ctinkd ..
cimlesinde bos birakilan kisimlari doldurmalari
istenmistir. Cimlenin “gibi” kavramini icermesi,
metaforun konusu ile kaynagi arasindaki
baglantiyi daha acik bir sekilde cagristirmak
icindir. Bu kavrami dahil etmek, katilimcilarin
kendi metaforlari icin bir gerekge (ya da mantiksal
dayanak) sunmalarini tesvik etmek anlamina
gelmektedir (Saban, 2009).

Kriz dénemlerindeki Uzaktan Egitime iliskin Uretilen Metaforlarin Genel Dagilimi

1 Video/film izlemek

2 | Rahathgi ve zorlugu bir arada yasamak

3 Mezuna kalmak
4 | Bosa kurek cekmek
5 | Zorlu bir donem

6 | Agiktan Universite okumak
7  Faydasiz
8 | Hayal kirkhig

9  Kabus

10 | Samanlkta igne aramak

11 Verimsiz

12 | Yeni bir sayfa, ddnem ve hayat

13 Akintiya karsi kiirek cekmek

14 | Arafta kalmak
15  Deneyim
16 | Deveye hendek atlatmak

23 77  Estetik yaptirmak 1
9 | 78 | Evde vakit gecirebilecegim bir 1
zaman dilimi
7 79 Eziyet 1
6 80 Facia 1
4 81 Geri gelmeyecegini bildigin birini 1
beklemek
82 | Gokteki yildizlar 1
83  GOzu yash cocuk 1
84 | Hapishanedeki zanli ile 1
gorismeye gelen ziyaretgi
arasindaki gorisme
3 85 Hasta olmusinsan 1
3 | 86 | Hayat 1
3 87 Hayat kurtaran bir teknoloji 1
3 | 88 Hemen gecmesini diledigim 1
yorucu anlar
2 89 Herkesin kendi tercihlerine gore 1
hareket etmesi
2 | 90 Istirap ya da dert 1
91 ingilizce kitap okumak 1
2 92  ipeunsermek 1
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17
18

19
20

21
22
23
24
25
26
27

28
29

30
31
32

33

34
35

36

37

38

39
40
41
42
43
44
45
46

47
48
49

Dijital oyun
Eksik ve yarm

Firsat

Hayal kirkhig anda

yasamak

ve heyecani ayni

Iskence

Kolayhk

Olmazsa olmaz

Pusulasini kaybetmis bir gemi
Savas

Sikici

Yorucu

Zor bir sinav
Zulim

Agac
Ailemden ayri baska bir kimsede kalmak

Ailesinden uzak kalan birinin ailesine
duydugu 6zlem

Akrabalarla zorla yapilan telefon
konusmalari

Anksiyete

Anlayana sivrisinek saz, anlamayana davul
zurna az misali

Annemin benden yapmami istedigi temizlik
Ara sicakla karin doyurmak

Bakimi strekli ihmal edilen bir aracin
sonunda yolda kalmasi

Bilgi hazinesine uzaktan erismek
Bilgisayar

Bilgisayar ve internetle yasamak
Bilgiye ulagsmami saglayan bir donem
Bilim kurgu filmi

Bir adada tek basina kalmak

Bir kolda iki karpuz tasimak

Bir yasindaki bir bebegin konusmaya
galismasi

Bos bir kitap
Bosa zaman harcamak
Bosluga dismek

DN NN NN

NN

_— ) ) ) A A 2

93
94

95
96

97
98
929
100
101
102
103

104
105

106
107
108

109

110
111

112

113

114

115
116
117
118
119
120
121
122

123
124
125

Kafede ders calismak

Kafese kapatilan kusun u¢gmaya
calismasi

Kahraman
Kar

Kar tatili

Karanlik kuyu

Kardelen

Kargasa

Karmasik bir labirent

Kedi

Kendi emegin olursa basarili
olursun sarti olan bir durum
Kilavuzsuz bir gezgin

Kocaman bir pastadan bir catal
yemek

Kdpru
Kukla olmak
Kumanda

Kicguk cocuk gibi ailemin
yaninda kalmak

Katiphaneye gidip uyumak
Matematik

Mecnun'un Leyla'ya kavusmasina

engel olan babasi

Mutfaga girmeden yemek
yapmaya calismak

Nasil kullanildigini bilmedigim
yeni bir cihaz

Okul tatili

Odiil

Oz sorumluluk deneyi

Ozel ders

Papatya cicegi

Parcasi eksik olan bir yapboz
Pekmez

Recete

Sayfalari koparilmis bir kitap
Sessizlik

Sevmedigim tirde bir film
izletilmesi

1

—

—
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50 | Bozuk bir plak 1 | 126 @ Seyircisiz mag 1

51  Bozuk bir ylrtyen merdiven 1 127 Sis 1

52 | Buhran 1 | 128  Sorumluluklarin hayli fazla 1
oldugu bir streg

53  Cephede kazandigim savasi masada 1 129 Stresli 1

kaybetmem

54 | Ceza 1 | 130  Sonu guzel bir manzaraya ¢ikan 1
yol

55  Cezaevinde glin gegirmek 131 Tadina varilamayan bal 1

56 | Calmadigim gitarin kdsede kalmasi 1 132  Tek basima verimli nasil 1

calismam gerektigini ve neler
basarabilecegimi 6greten bir

hayat dersi
57  Caysiz simit 1 133 Teknolojiyi daha yakindan 1
tanimami saglayan bir araci
58 | Celiskili bir durum 1 134  Tkir tikir calisan ¢cogu kisiye 1
yararli bir makine
59  Cobanini kaybetmis bir suri 1 135 Titanik batarken keman calan 1
insanlar
60 | Cokmeye yakin tasiyici kolon 1 136 Torpl 1
61 Dagda terlikle tirmanmaya calismak 1 137 Tuzsuz ekmek 1
62  Dagdan disen ve gitgide buyulyen bir ¢i1g 1 138  Ucusilik olan bir kalemle yaz 1
yazmak
63 Daha 6nce dinlemedigim birinin konserine 1 139 Uzun soluklu bir maraton 1
gitmek
64 | Disi glizel gériinen ama ici ¢lrtk olan bir 1 140 Uzun ve mesakkatli bir yol 1
meyve
65 Dinlemek zorunda oldugum sarkilar 1 141 Verimsiz bir plan 1
66 | Doksan dakika ¢ok iyi oynayan bir takimin 1 | 142  Yanik araba lastigi kokusu 1
son dakikada gol yemesi
67  Dokuz ay boyunca karninda tasidigi cocuga 1 = 143 Yapistirma yetisini yitirmis bir 1
ulasmayi bekleyen anne bant
68  Dolapta duran ama sadece bir catal 1 | 144 Yapraksiz agag 1
alabildigim bir pasta
69 Dort duvar arasinda kalmak 1 145 Yatarken ayni zamanda okula 1
gitmek
70 | Dinyanin buttn kapilarini agan bir 1 146 Yaz yagmuru 1

anahtarin verilmesi

71 | Ebeveynsiz blyulyen bir ¢cocuk 1 147 Yazic 1

72 | Ekin vermeyen verimsiz bir tarla 1 148 Yola ¢lkmadan yakiti bitmis araba

73  Ekrani olmayan bir bilgisayar 1 149 Yukli miktarda para

74  Elma agacinda armut aramak 1 150 Yz yuze egitim 1

75  Enyakin arkadas 1 151 Zor sartlarda hayatta kalmaya 1
calismak

76 | Engel 1 152  Zulme ugramis mazlum 1
Toplam 227
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Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Calismada Universite 6grencilerinin  COVID-19
pandemi slrecinde uzaktan egitime iliskin
goruslerinin metaforlar aracihigiyla belirlenmesi
icin arastirmacilar tarafindan gelistirilen yar
yapilandiriimis gortiisme formu, Google Forms
aracihgiyla dersin 6gretim elemanlari tarafindan
Universite  ogrencilerine  ulastinlmisti. ~ Bu
calismada, gonulliluk ilkesi temel alinmis; veri
toplama asamasindan 6nce 6grencilere calismanin
amaci acgiklanmis ve verdikleri yanitlarin yalnizca
bilimsel amaclar icin kullanilacagr belirtilmistir.

Universite 6grencilerinin  kriz  dénemlerindeki
uzaktan egitime yonelik metaforik algilar igerik
analizi yontemi (Berelson, 1952) ile analiz edilmistir.
icerik  analizinde  arastirmaci,  dgrencilerin
cevaplarindaki kelimelerin ve kavramlarin varligi,
anlamlari ve iliskileri belirlenerek c¢ikarimlarda
bulunur (Blyukoztirk vd., 2012). Bu asamada,
“cunki” ifadesinin yer almamasi, ardindan
gelen bolimlerin anlamh olmamasi veya verilen
metaforlarin uygun olmamasi gibi nedenlerle
kriterlere  uymayan  metaforlar  elenmistir.
2020-2021 doénemi grubundan 4, 2021-
2022 donemi grubundan ise sekiz Universite
ogrencisinin cevaplari metafor kavramina uygun
sekilde ifade edilmedigi icin calismaya dahil
edilmemis, analizler geriye kalan 227 metafor
Uzerinden gerceklestirilmistir. Cevaplardan elde
edilen kodlardan tema ve kategori kavramlari

cercevesinde birbirine benzer kodlari sistemli
bir sekilde bir araya getirilerek diizenlenmis ve
aralarindaki iliskiler yorumlanmistir (Yildirrm ve
Simsek, 2016).

Bulgular

Bu boélimde arastirmanin ¢alisma grubunda yer
alan Universite 6grencilerinin kriz dénemlerindeki
uzaktan egitimle ilgili olusturduklari metaforlar,
bu metaforlar dogrultusunda belirlenen temalar
ve kategoriler, tablolar halinde sunulmustur. Kriz
dénemlerindeki uzaktan egitim surecine iligskin
uretilen metaforlar, ifade edilme sikhgina gore
Tablo 1'de verilmistir.

Tablo 1 incelendiginde katilimcilarin  kriz
doénemlerindeki uzaktan egitime iliskin toplam
227 metafor olusturdugu, bu metaforlarin
frekanslari incelendiginde 123 metaforun bir kez
ifade edilirken 29 tanesinin ise birden fazla ifade
edildigi gorilmektedir. En sik tekrarlanan metafor
"video/film izlemek (f=23)" olurken bu metaforu
sirasiyla “rahathigi ve zorlugu bir arada yasamak
(f=9) ", "mezuna kalmak (f=7) " ve "bosa ktirek
cekmek (f=6)" metaforlari takip etmektedir.

Olusturulan  metaforlar,  katihmcilarin  kriz
donemlerindeki uzaktan egitimle ilgili olumlu
algilarini, olumsuz algilarini, kismen olumlu ve
kismen olumsuz algilarini yansitan ¢ tema altinda

Uzaktan Egitimle [gili Metaforik

Algilar

|I"

Uzaktan Egitimle Lgili Olumlu

Uizaktan Egitimbe |Ig|.1i Clumsuz

B R
Uzakian Egitimle [gili Kismen Olumla

Metaforik Algilar Metaforik Alplar ve Kismen (Mumsuz Metaforik Alplar
T Kararsazlik Hali
Olumlu Beklenti ve Sommluluk Bilinei | Verimsizlik
L
Eiilgive Ensimde Fahailik Walnuzhle ve Diglanmaghk
1 —
Drefrigime Uyum Forluklarla Micadele
e
Tiklenmizlik Duygusu
_—
Siztemae] Ekaiklik

k.

Sekil 1. Kriz dbnemlerinde uzaktan egitimle ilgili metaforlara yénelik olusturulan temalar ve kategoriler
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toplanmistir. S6z konusu metaforlar, ifade ettikleri
anlamlar dikkate alinarak gruplandiriimis, buna
gore bazi metaforlar birden fazla kategori altinda
yer almistir. Metaforlarin gruplandinidigi temalar
ve kategoriler Sekil 1'de gosterilmistir.

Katilimcilarin Kriz Doénemlerinde Uzaktan
Egitimle ilgili Olumlu Metaforik Algilari

Birinci tema olan kriz donemlerindeki uzaktan
egitimle ilgili olumlu metaforik algilar temasi
kapsaminda olusturulan  olumlu  metaforlar
Uc kategoride siniflandirilmis; bu kategoriler,
“olumlu beklenti ve sorumluluk bilinci”, “bilgiye
erisimde rahathk” ve “degisime uyum” olarak
adlandirimistir. Uzaktan egitim sirecinin olumlu
yonleriniyansitan bu kategoriler ve ilgili metaforlar

frekanslariyla birlikte Tablo 2'de sunulmustur.

Tablo 2 incelendiginde katilimcilarin  kriz
donemlerindeki uzaktan egitimle ilgili olumlu
goOruUslerini  yansitan  metaforlarin  en  ¢ok
“olumlu beklenti ve sorumluluk bilinci (f=22)"

Tablo 2

kategorisi altinda toplandigi gorilmektedir. Bu
kategoriyi sirasiyla “bilgiye erisimde rahathk
(f=19)" ve "degisime uyum (f=10)" kategorileri
takip etmektedir. Asagida bu kategorilerle ilgili
acitklamalar katihmcilarin goruaslerini iceren 6rnek
alintilarla birlikte yer almaktadir.

Olumlu Beklenti ve Sorumluluk Bilinci

"Olumlu beklenti ve sorumluluk bilinci”, uzaktan
egitimle ilgili olumlu metaforik algilar temasi
altindaki ilk kategoridir. Bu kategori cercevesinde
uretilen metaforlarda ima edilen anlamlar g6z
ontinde bulunduruldugunda, genel olarak
katihmcilarin daha &nce uzaktan egitimle ilgili
bir deneyimlerinin olmadigi, ancak sirece dahil
olduklarinda olumlu beklentilere sahip olduklari
ve sorumluluk bilinci tasidiklar gorilmektedir.
Katilimcilar uzaktan egitim strecini uzun ve zorlu
bir yolculuk olarak gorduklerini, sireg icinde
bilgi ve beceri kazandiklarini ifade etmislerdir.
Bu baglamda katilimcilardan ikisi uzaktan egitimi
cesitli asamalan ve kisitlamalan dijital oyuna

Kriz Dénemlerinde Uzaktan Egitimin Olumlu Yonlerini Yansitan Kategoriler ve Metaforlar

Kategoriler ilgili Metaforlar f
Olumlu Dijital oyun (2), Agac (1), Anlayana sivrisinek saz anlamayana davul zurna az 22
Beklenti ve misali (1), Bir yasindaki bir bebegin konusmaya calismasi (1), Bozuk bir yiiriiyen
Sorumluluk | merdiven (1), Calmadigim gitarin kosede kalmasi (1), Dokuz ay boyunca karninda
Bilinci tasidigi cocuga ulasmayi bekleyen anne (1), Kardelen (1), Kedi (1), Kendi emegin
olursa basaril olursun sarti olan bir durum (1), Matematik (1), Nasil kullanildigini
bilmedigim yeni bir cihaz (1), Oz sorumluluk deneyi (1), Sonu giizel bir manzaraya
cikan yol (1), Papatya cicegi (1), Sorumluluklarin hayli fazla oldugu bir streg (1),
Titanik batarken keman calan insanlar (1), Uzun soluklu bir maraton (1), Yazici (1),
Yukli miktarda para (1), Yiz ylze egitim (1)
Bilgiye Kolaylik (2), Bilgi hazinesine uzaktan erismek (1), Bilgisayar (1), Bilgiye ulagsmami 19
Erisimde saglayan bir dénem (1), Dinyanin bitln kapilarini agcan bir anahtarin verilmesi
Rahathk (1), En yakin arkadas (1), Evde vakit gecirebilecegim bir zaman dilimi (1), Hayat
kurtaran bir teknoloji (1), Kahraman (1), Képri (1), Kumanda (1), Okul tatili (1),
Olmazsa olmaz (1), Oddil (1), Recete (1), Tikir tikir calisan cogu kisiye yararl bir
makine (1), Video/film izlemek (1), Yatarken ayni zamanda okula gitmek (1)
Degisime Yeni bir sayfa, dénem ve hayat (3), Deneyim (2), Firsat (2), Bilgisayar ve 10
Uyum internetle yasamak (1), Tek basima verimli nasil calismam gerektigini ve neler
basarabilecegimi 6greten bir hayat dersi (1), Teknolojiyi daha yakindan tanimami
saglayan bir araci (1)
Toplam 51
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benzetmislerdir. S6z konusu katilimcilardan biri, bu
metaforu olusturma gerekgesini “Uzaktan egitim
benim icin mobil bir oyun gibidir, ¢linkii mobil
oyunlarda ilk oynadiginizda hicbir sey bilmezsiniz...
Basta ne yapmam gerektigini derste nasil olmam
gerektigini hi¢ bilmiyordum, ama zamanla dersleri
takip ettikce daha iyi 6grendim ve bu sayede seviye
atlayp levelimi (diizeyimi) yiikselttim diyebilirim.”
(K8) sozleriyle acgiklamistir. Uzaktan egitimin,
bir eglenme ve rahatlama araci olan dijital bir
oyuna benzetilmesi bir yandan katilimcilarin bu
surece iliskin olumlu beklentilere sahip olduklarini
gosterirken diger yandan her oyunun dogasinda
bulunan seviye, zorluk ve kisitlamalarin uzaktan
egitim slrecinde de olmasinin olagan bir durum
oldugunu ortaya koymaktadir.

Katihmcilar, ozellikle uzaktan egitimde
basarlya ulagmak icin 6grenenlerin 6grenme
sorumlulugunu  Ustlenmeleri  gerektigine ve
bireysel cabanin 6nemine dikkat c¢ekmislerdir.
Katilimcilardan  biri  “Uzaktan egitim benim
icin uzun soluklu bir maraton gibidir, c¢linki
kazanmak icin ekstra bir ¢aba sarf etmemiz
gerekir. Belki de yiiz yiize oldugumuzdan daha
fazla kosmali, daha fazla terlemeli ve daha fazla
yorulmaliyiz...” (K40) sozleriyle uzaktan egitimin
yuz ylze egitime gore daha fazla caba gerektigini
vurgulamistir. Bir baska katilimcr ise bu surecte
¢abanin dnemi su sekilde aciklamistir:

"Uzaktan egitim benim i¢in bozuk ylirtiyen bir
merdiven gibidir, clinkdi yiirliyen merdivenin amact
seni yukarwya veya asaglya gotiirmektir, sen istersen
ylirtiyebilirsin (yani égretmenlerimiz, ailemiz tiim
olanaklart saglamustir ve bize istedigimizi yapmak
kalmustir) ama eger bozuksa o basamaklart kendin
ytirtimelisin, yoksa ne yukart ne de asagt inebilirsin
(vani aslinda yine olanaklar saglanmistir ama
daha cok ¢aba gereklidir). (K22)

Katihmcilar, uzaktan egitimde basariya ulasmanin
ogrencinin ¢abasina bagh oldugunu ve bu sirecte
sorumluluklarinin  bilincinde olarak gorevlerini
yerine getirmesi gerektigini vurgulamislardir.
Katihmcilardan ikisi “Uzaktan egitim benim
icin sonu glizel bir manzaraya cikan yol gibidir,
¢linkd, basarilt olmak icin, o mutlulugu tatmak
icin kisinin kendinin de c¢aba sarf etmesi gerekir.
Aynt o manzarayt gérmek icin o yolu ytiriimek
gibi” (K8), "Pandemi stirecinde egitim benim icin
yemek yapmak gibidir, ¢linkii isteyen kendi ugrastr,
isteyen hazir alir yiyecegini. Emek verip yemegini
kendi yapan daha cok lezzet alir...” (K65) sozleriyle
o6grenme slrecinde basarinin bireysel cabaya bagli
olduguna isaret etmektedir. Bir baska katihmci da

bu sureci anlamanin énemini ve kendilerinden
beklenen sorumluluklan “Uzaktan egitim benim
i¢cin anlayana sivrisinek saz, anlamayana davul
zurna az misali gibidir, ¢linkii her zaman sartlar
istedigimiz gibi olmayabilir. Bize diisen elimizdeki
sartlart en lyi sekilde degerlendirerek avantaja
cevirmektir...” (K169) sozleriyle vurgulamistir.

Bilgiye Erisimde Rahathk

“Bilgiye erisimde rahatlik,” uzaktan egitimle ilgili
olumlu metaforik algilar temasi altinda yer alan
bir diger kategoridir. Katihmcilar bu kategori
kapsaminda bilgi kaynaklarinin cesitliligine ve
bunlara erisimin kolayhgina dikkat cekerken fiziksel
olarak egitim kurumunda bulunma zorunlulugu
olmadan istedikleri zaman ve ortamda egitim
alma firsatina da deginmisledir. Bu baglamda canli
derslerde sohbet araciigiyla diger zamanlarda
6grenme yonetim sistemi Uzerinden mesaj ya da
e-posta yoluyla dersin 6gretim tyesinden hizl bir
sekilde geri bildirim alabildiklerini belirtmislerdir.
Katilimcilardan biri, “Pandemi slirecinde uzaktan
egitim benim icin kumanda gibidir, ¢linki uzaktan
egitim yerimizden kalkmadan yani okula gitmeden
(simizi gorur” (K50) diyerek egitim sulrecinin
esnekligini ve kolayhgini vurgulamistir.

Katilimcilarin  bilgiye erisimin kolayliginin yani
sira, uzaktan egitimin yasamlarindaki kritik
roline ve sundugu firsatlara da dikkat cektikleri
gorulmektedir.  Katilimcilar uzaktan egitimin
kriz donemlerinde cesitli platformlar araciligiyla
bilgiye erisim firsati sundugunu, zamani verimli
kullanmaya yardimci oldugunu, akademik ve
kaltarel etkinliklere katilimi  kolaylastirdigin,
ekonomik olma yoninden o6nemli bir rol
oynadigini ifade etmislerdir. Bazi katilimcilarin bu
kategori baglaminda uzaktan egitime yukledikleri
diger anlamlar su sekildedir:

“Uzaktan egitim benim icin tikir tikur calisan ¢cogu
kisiye yararlt bir makine gibidir, ¢linkd, uygulanan
uzaktan egitim sistemi sayesinde, aileler cocuklarint
baska bir yere goéndermeyecegi icin giderleri
azalacak, ...6grenciokula gidip gelerek kaybedecegi
zamant kendine harcayabilecek. Aile baglary,
mesafeye bagli olarak zayiflamayacak. Ayrica
internet baglantist her yerde var oldugu icin birey,
egitimde cesitli kaynaklardan faydalanabilecek..”
(K121)

“Uzaktan egitim benim icin elime diinyanin
biitiin kaptlarint acan bir anahtarin verilmesi
gibidir, ¢linkii cogu miizeyi, sergiyi online sekilde

103

https://tekadergisi.com



Toplum, Egitim ve Kaltlr Arastirmalari Dergisi

gezme imkanimiz var... Daha fazla kendimi
gelistirebilecegim etkinliklere katiimumt sagliyor”
(K49)

Pandemi déneminde uzaktan egitimin, 6grencile-
rin egitim slreglerinin kesintisiz devam etmesini
sagladigr ve bilgi kaynaklarina erisim imkani
sunarak kendilerini gelistirmelerine yardimci
oldugu, bu nedenle kriz yonetiminde kritik bir
ara¢ olarak degerlendirildigi gorilmektedir.
Ancak uzaktan egitimin avantajlarini vurgulayan
katilimcilarin, gerekli teknolojilere erisim sorunu
yasamadiklari distnulebilir. Bu durum, teknolojik
altyapiya veya uygun calisma kosullarina sahip
olmayan 6grenciler icin gegerli olmayabilir.

Katihmcilar,  cesitli  kisitlamalarin  yasandigi
pandemi doneminde, egitimlerinin  devam
etmesinin akademik ve kisisel gelisimlerine
yardimci olmasinin yaninda 6gretim Uyeleri ve
arkadaslariyla baglanti kurmalarinin psikolojik iyi
oluslarina da katki sagladigina vurgu yapmislardir.
Ozellikle tniversiteye yeni baslayan ve yiiz yiize
iletisimde zorluk c¢eken ogrenciler igin uzaktan
egitimin yeni bir ortama uyum saglamalarini
kolaylastirdigini  belirtmislerdir. Katihmcilardan
biri bu durumu, “Pandemi siirecinde uzaktan
egitim benim icin en yakin arkadas gibidir,
¢linkd, bu stkict sirecte benim gelisimime fayda
saglwor, can stkintume alyor ve bana ¢ok eglenceli
geliyor. Derslerle bulusmak beni mutlu ediyor
bazen derslere girememek (iziiyor” (K12) diyerek
aciklamistir.

Degisime Uyum

Uzaktan egitimle ilgili olumlu algilar temasi altinda
Uclincu kategori “Degisime uyum” kategorisidir.
Bu kategori kapsaminda "yeni bir sayfa, donem ve
hayat”, "deneyim” ve “firsat” metaforlarinin birden
fazla tekrarlandigi gortlmdistir. Bu baglamda
katihmcilar uzaktan egitimin getirdigi degisimlere
ve firsatlara, bunlara uyum saglamanin dnemine
dikkat cekmislerdir. Katilimcilarin bu kategoriyi

temsil eden 6rnek ifadeleri asagidaki gibidir:

“Uzaktan egitim benim icin deneyim, tecriibe
ve yeni bir hayat tarzt gibidir, ¢linki, uzaktan
egitim ile teknolojinin faydalarint da kullanarak
olabildigince verimli bir hayat tarzt benimsedik. Bu
zamana kadar boéyle bir egitim uygulanmamusti ve
bu da bizim icin bir tecriibe oldu. " (K176)

“Uzaktan egitim, degerlendirilmesini bilen icin

blyiik bir firsat gibidir, ¢clinkd, yliz ylize egitimde,
egitime erismek icin gtiniimiin bircok kismunt yolda
harcayacaktim... Ozellikle uzaktan egitimden
arta kalan zamanumt kendimi gelistirmek icin
kullanirsam kendimi gelistirmek icin en blylik
yaturim olur” (K216)

Katilimcilar, uzaktan egitimin kendilerine yeni bir
yasam tarzi sunduguna, bu surecte teknolojiyi
etkin ve verimli kullanma konusunda farkindalik
kazandiklarina ve &grenme stratejilerini nasil
uyguladiklarina deginmislerdir. Yiiz ylze egitimle
kiyaslandiginda, uzaktan egitimin ozerkligi tesvik
edenyapisi 6grencilerin planlama, zaman yonetimi
gibi becerileri kullanmalarini ve dolayisiyla 6z
disiplinlerini  gelistirmelerini  gerektirmektedir.
Katilimcilardan biri “Uzaktan egitim benim icin
kimseden yardim almadan tek basima verimli nastl
calismam gerektigini ve neler basarabilecegimi
ogreten bir hayat dersi gibidir" (K169) seklindeki
ifadesiyle uzaktan egitim surecinde basariyla
ulasmada 6z duzenleme becerilerinin 6nemine
isaret etmistir.

Kat|I|mC|!ar|n Kriz Doénemlerinde Uzaktan
Egitimle Ilgili Olumsuz Metaforik Algilar

ikinci tema olan kriz dénemlerindeki uzaktan
egitimle ilgili olumsuz metaforik algilar temasi
kapsaminda katihmcilar  tarafindan uzaktan
egitime dair olusturulan olumsuz metaforlar
bes kategoride siniflandinlmis olup bunlar;
“verimsizlik”, "yalnizhk ve dislanmighk”,
“zorluklarla mducadele”, “tikenmislik duygusu”
ve “sistemsel eksiklik” olarak adlandiriimistir. Kriz
donemlerindeki uzaktan egitimle ilgili olumsuz
algilar yansitan bu kategorilerle ilgili metaforlar
frekanslariyla birlikte Tablo 3'te sunulmustur.

Tablo 3 incelendiginde katilimcilarin en sik
ifade ettigi metaforlarin yer aldigi kategorilerin
"verimsizlik (f=45)" ile "yalnizhk ve dislanmighk
(f=33)" kategorileri oldugu goérilmektedir. Bu
kategorileri sirasiyla “zorluklarla miicadele (f=28)",
"tikenmislik duygusu (f=27)" ve "sistemsel eksiklik
(f=21)" kategorileri takip etmektedir. Asagida
bu kategorilerle ilgili agiklamalar, katimcilarin
goruslerini iceren ornek alintilarla birlikte yer
almaktadir.

Verimsizlik

“Verimsizlik” uzaktan egitimle olumsuz

ilgili
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Tablo 3

Kriz Dénemlerindeki Uzaktan Egitimin Olumsuz Yonlerini Yansitan Kategoriler ve Metaforlar

Kategoriler ‘

Verimsizlik

ilgili Metaforlar

Video/film izlemek (12), Bosa kiirek cekmek (6), Faydasiz (3), Verimsiz (3), Deveye hendek atlatmak
(2), Ara sicakla karin doyurmak (1), Bosa zaman harcamak (1), Bozuk bir plak (1), Cobanini kaybetmis
bir stirli (1), Cokmeye yakin tasiyici kolon (1), Doksan dakika ¢ok iyi oynayan bir takimin son dakikada
gol yemesi (1), Dolapta duran ama sadece bir ¢atal alabildigim bir pasta (1), Ekin vermeyen verimsiz
bir tarla (1), Estetik yaptirmak (1), Gokteki yildizlar (1), Kafede ders ¢alismak (1), Kar (1), Kiitiphaneye
gidip uyumak (1), Sevmedigim tiirde bir film izletilmesi (1), Ucu silik olan bir kalemle yazi yazmak (1),

I
45

Yapistirma yetisini yitirmis bir bant (1), Verimsiz bir plan (1), Yaz yagmuru (1), Zulim (1)

Yalnizlik ve
Dislanmishk

Video/film izlemek (9), Mezuna kalmak (7), Agiktan Universite okumak (2), Ailemden ayri baska bir 33
kimsede kalmak (1), Ailesinden uzak kalan birinin ailesine duydugu 6zlem (1), Bir adada tek basina

kalmak (1), Bosluga diismek (1), Cezaevinde giin gegirmek (1), Caysiz simit (1), Doért duvar arasinda
kalmak (1), Hayal kirikhgi (1), Hapishanedeki zanl ile gorlismeye gelen ziyaretgi ile zanh arasindaki
goriusme (1), Kiiclk cocuk gibi ailemin yaninda kalmak (1), Mecnun’un Leyla’ya kavusmasina engel
olan babasi (1), Ozel ders (1), Sessizlik (1), Seyircisiz mac (1), Zulme ugramis mazlum (1)

Zorluklarla
Miicadele

Zorlu bir dénem (4), Samanlikta igne aramak (3), Akintiya karsi kiirek gekmek (2), Yorucu (2), Bilim 28
kurgu filmi (1), Bir kolda iki karpuz tasimak (1), Bos bir kitap (1), Daga terlikle tirmanmaya calismak

(1), Daha 6nce dinlemedigim birinin konserine gitmek (1), Engel (1), Hemen gegmesini diledigim
yorucu anlar (1), ingilizce kitap okumak (1), ipe un sermek (1), Kabus (1), Kafese kapatilan kusun
ucmaya calismasi (1), Karmasik bir labirent (1), Sis (1), Video/film izlemek (1), Yanik araba lastigi
kokusu (1), Zor bir sinav (1), Zor sartlarda hayatta kalmaya ¢alismak (1)

Tikenmislik
Duygusu

Havyal kirikligi (2), iskence (2), Kabus (2), Savas (2), Sikici (2), Akrabalarla zorla yapilan telefon 27
konusmalari (1), Annemin benden yapmami istedigi temizlik (1), Anksiyete (1), Buhran (1), Cephede

kazandigim savasi masada kaybetmem (1), Ceza (1), Dinlemek zorunda oldugum sarkilar (1), Eziyet
(1), Facia (1), Geri gelmeyecegini bildigin birini beklemek (1), Gzl yasl ¢cocuk (1), Istirap yada dert
(1), Kukla olmak (1), Stresli (1), Pekmez (1), Yola ¢tkmadan yakiti bitmis araba (1), Zulim (1)

Sistemsel
Eksiklik

Eksik ve yarim (2), Pusulasini kaybetmis bir gemi (2), Bakimi stirekli ihmal edilen bir aracin sonunda 21
yolda kalmasi (1), Dagdan diisen ve gitgide blylyen bir ¢i1g (1), Disi glizel goriinen ama igi ¢lrik olan

bir meyve (1), Ebeveynsiz biytyen bir cocuk (1), Elma agacinda armut aramak (1), Ekrani olmayan bir
bilgisayar (1), Hasta olmus insan (1), Karanlik kuyu (1), Kargasa (1), Kilavuzsuz bir gezgin (1), Mutfaga
girmeden yemek yapmaya c¢alismak (1), Pargasi eksik olan bir yapboz (1), Sayfalari koparilmis bir kitap
(1), Tadina varilamayan bal (1), Torpu (1), Tuzsuz ekmek (1), Yapraksiz agag (1)

Toplam

metaforik algilar temasi altinda yer alan ilk
kategori olup katilimcllarin en ¢ok olumsuz
metafor olusturduklar kategoridir. Bu kategori
altinda en sik tekrarlanan metafor, “video/film
izlemek” (f=13) olmustur. Katihmcilar bu metafor
kapsaminda uzaktan egitimde katilima isaret
etmis, pasif bir sekilde dersi izlemenin verimsiz
bir 6grenme deneyimine neden olduguna dikkat
cekmislerdir. Katihmcilardan ikisi bu durumu su
sekilde aciklamistir:

“Uzaktan egitim benim icin sosyal medya
uygulamalarindan video izlemek gibidir, ¢linkdi
alisttgimiz diizenin disinda bir sistem okula gitme
gibi bir eylem kalmadigt icin erken saatlerde olan
derslerde ders baslamak tizereyken uyanip girdigim
i¢cin tam olarak adapte olamworum. Saatleri ge¢

154

olan derslerde mutlaka dikkatimi dagitacak bir
sey ctkwor, bu sebeple kendimi video izliyor gibi
hissediyorum.” (K200)

“Uzaktan egitim sevmedigim bir filmin izletilmesi
gibidir,  clinkd, bilgisayar basinda oturmus
ders dinlerken cogu zaman dikkatim dagulyor.
Dikkatimi toplayinca da konunun birka¢ yerini
dinleyemedigim icin konuyu anlayamworum...”
(K137)

Bu kategori altinda yer alan metaforlar genel
olarak uzaktan egitimin fiziksel bir sinif ortaminin
sundugu yapi ve disiplinden yoksun olmasinin, bu
ortamdaki etkilesim eksikliginin, 6grencilerin derse
odaklanmalarini ve 6grenmelerini zorlastirdigini
yansitmaktadir. Dolayisiyla égrencilerin uzaktan
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egitimde dikkat daginikligi, odaklanma eksikligi ve
motivasyon problemi yasadiklar goértlmektedir.
Katilimcilardan K27 “Uzaktan egitim benim igin
gokteki yldizlar gibidir, ¢linkdi  yakinmis  gibi
goéziikiir ama son derece uzaktwr ve tam olarak
kivamina  varamiyoruz”  seklindeki ifadesiyle
ogrenme ortamina katihm gostermekte zorladigini
belirtmistir. Bir diger katimci ise “Uzaktan egitim
benim icin kitliiphaneye gidip uyumak gibidir,
clinkti evin icinde konfor alanimizda bulunmamiz
derslere odaklanmamuzt zorlastiryor.” (K142)
seklindeki ifadesiyle ev ortaminin sundugu
rahatligin derse odaklanmayi olumsuz etkiledigini
belirtmistir. Katilimcilarin dikkat cektikleri bir
diger konu 6grenme-6gretme surecinin ylzeysel
oldugu, tam olarak bu ortamin potansiyelinden
yararlanilamadigi ve derin 6grenme deneyimi
yasanamadigidir. Katilimcilardan K3 bu durumu
su sekilde aciklamistir:

“Uzaktan egitim benim icin ara swcakla karin
doyurmak gibidir... Uzaktan egitim normal
sartlarda yiiz yiize egitim faaliyetlerine destek
olarak pekistirme amacwla kullantirken bu
stirecte ttiim egitim ogretim faaliyetlerini ytiriitmek
icin kullantiyor, bu ytizden ara dritin olmast
gerekirken ana (iriin olarak karsimiza cikwor diye
distintiyorum.”

Yalnizlik ve Dislanmishk

Uzaktan egitimle ilgili olumsuz metaforik
algilar temasi altinda yer alan “Yalnizlik ve
dislanmislik” kategorisi, uzaktan egitime dair
en c¢ok olumsuz metafor olusturulan bir diger
kategoridir. Bu kategori kapsaminda katihmcilar
yalnizlik ve dislanmislik hissini 6zellikle “video/
film izlemek (f=9)", "mezuna kalmak (f=7)" ve
“aciktan Universite okumak (f=2)" metaforlariyla
yansitmislardir.  Uzaktan egitimde etkilesim
eksikliginin katilmcilarin kendilerini pasif olarak
algilamalarina  neden oldugu gorilmektedir.
Katihmcilarin  yasadiklari  yalnizlik  duygusu
kendilerini Universiteye hazirlanan yeni mezun
ogrenci ya da aglk ogretim 0&grencisi gibi
hissetmelerine yol agmistir. Bu kategoriyle ilgili
bazi katihmcilarin gorisleri su sekildedir:

“Uzaktan egitim benim icin hapishanedeki zanlt
ile gériismeye gelen ziyaretci arasindaki gériisme
gibidir, ¢linkd, her ne kadar 6gretmen ve 6grenci
aynt amag Uzerine bilgisayarin basina gecse de
aralarindaki mesafe benim icin araya cekilen tel
orgti gibi” (K132)

“Uzaktan egitim benim i¢cin sanki bir adada
tek basina kalmak gibidir, ¢linkii bu dbénemde
ne oOgretmenlerimizle ne de arkadaslarimizla
gortisemedik. Bu ytizden insanlar ister istemez
kendini her acidan yalniz hissetti...”

“Uzaktan egitim benim icin dolapta duran, ama
sadece bir catal alabildigim bir pasta gibidir...
Egitim hayatim devam ediyor, ama bir tirli
tam olarak kendimi buna inandiramiorum.
Okula gittigim hissini sadece ders icin bilgisayart
actigimda biraz olsun hissedebiliyorum. Sonra ders
bitiyor, bilgisayart kapatiyorum ve sanki hi¢ okul
yokmus gibi evde oturmaya devam ediyorum.
(K38)

Zorluklarla Miicadele

Uzaktan egitimle ilgili olumsuz metaforik
algilar temasi altinda yer alan Uglinci kategori
“Zorluklarla mucadele” kategorisi kapsaminda
katihmcilarin olusturduklari metaforlar
incelendiginde, &grencilerin  uzaktan egitim
surecinde nasil bir yol izleyecekleri konusunda
yasadiklari bilgisizlik ve belirsizligi yansittigi
gorulmektedir.  Katihmcilardan ikisi, “Uzaktan
egitim benim icin bos bir kitap gibidir, ¢linkii
kitabt okudugumuz zaman bilmedigimiz bir
diinyaya yolculuk yapmis oluruz ama ben kendim
okumaya calistigim kitabt ne anlayabildim ne de
yorumlayabildim.” (K105) ve “Uzaktan egitim daga
terlikle tirmanmaya calismak gibidir, ¢linki hig
bilmedigim, tecriibem olmayan bir slirecin igine
distim. Séylenen, anlatilan yeni diizeni cogu
ogrenci gibi ben de algilamakta, ayak uydurmakta
zorlandim.” (K101) sozleriyle uzaktan egitimle ilgili
bilgi sahibi olmamalarindan dolayi zorlandiklarini
belirtmislerdir. Bu surecte yasanan belirsizligi
katihmcilardan biri su sekilde agiklamistir: “Uzaktan
egitimbenimicin kargasa gibidir. Sistem kurulmustu
fakat kimse ne yapacagini, bir sorun c¢iktiginda
nasul ¢bzecegini bilmiyordu. Bu da bir kargasaya
sebep oluyordu. Aynt zamanda teknolojiden geri
kalmts olan bireyler mevcuttu. Bu bireyler online
egitim sistemine ayak uydurmakta olduk¢a glicliik
cekti...” (K119). Katilmcilarin uzaktan egitim
strecinde yasadiklari diger problemler arasinda
altyapi eksiklikleri, teknolojik imkanlara erisim
kisithhgi, uygun calisma ortaminin olmamasi, sesli
ve goruntuld baglanti sorunlari ve genel iletisim
guglukler bulunmaktadir.
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Tiikenmislik Duygusu

Uzaktan egitimle ilgili olumsuz metaforik algilar
temasi altinda yer alan dordinctu kategori
“Tukenmislik duygusu” kategorisidir. Bu kategori,
katilimcilarin uzaktan egitim surecinin basinda
karsilastiklar belirsizlikler ve bilgi eksikliklerinin
yanisira, bilgisayar, internetve benzeriteknolojilere
erisim kisithhklar, calisma disiplinini olusturma
zorluklari, derse odaklanma, katihm, kendini ifade
etme ve adaptasyon sorunlarindan kaynaklanan
duygusal ve psikolojik ylki ifade etmektedir.
Katilimcilar uzaktan egitim slrecinde konulari
anlamak icin yogun caba gdstermelerinin, her
gun ayni davranislari tekrar etmenin, 6devlerin
yogunlugunun psikolojik yorgunluk yasamalarina
neden olduguna dikkat ¢cekmislerdir. Katihmcilarin
biri bu durumu soyle aciklamistir:

“Pandemi sirecinde uzaktan egitim benim icin
eziyet gibidir, ¢linkl, ne derslerde ne de sinavlarda
kendimi  gdsteremiyorum. Derslerden  verim
alamwyorum. Evde oldugumuz icin okul gibi
olmuyor, disiplini kuramworum. Ornedin konu
en lyi bildigim konu bile olsa sadece izliyorum.
Kendimi baskt altinda hissediyorum, derdimi
anlatamworum. Odevlerden bunaliyorum, ne
yapacagumu sastrryorum.” (K177)

Sistemsel Eksiklik

Uzaktan egitimle ilgili olumsuz metaforik algilar
temasi altinda yer alan besinci kategori “Sistemsel
eksiklik” kategorisi kapsaminda katilimcilarin
olusturduklari metaforlar incelendiginde, s6z
konusu metaforlarin dgrencilerin uzaktan egitimin
sinirhhklarina  vurgu yaptiklari  gorilmektedir.
Bu baglamda katilimcilar, sistematik  bir
yaklasimin eksikligine dikkat cekmis, teknolojik
ve psikolojik agidan gerekli hazir bulunuslugun
saglanmadan uzaktan egitimin yurttilmesinin
sorun olusturdugunu belirtmislerdir. Ozellikle

Tablo 4

uygulamali dersler agisindan bazi bilgi ve becerileri
kazandirmada zorlandiklarini, bu nedenle etkili bir
6grenme deneyimi sunamadigini vurgulamislardir.
Ayrica, uzaktan egitimde destek ve yonlendirme
eksikligi yasadiklarini, bu nedenle sorumluluklarini
yerine getirmede zorlandiklarini ifade etmislerdir.
Bu kategoriyle ilgili bazi katilimcilarin  6rnek
ifadeleri su sekildedir:

“Uzaktan egitim benim icin hasta olmus insan
gibidir. Clnkii bu donemde egitimin fazlaca
aksadigint ve egitimin bize vermesi gerekenleri
tam anlamuyla veremedigini dtistintiyorum.” (K165)

“Uzaktan egitim benim i¢in cobannt kaybetmis bir
sirt, kilavuzsuz bir gezgin ve pusulast bozulmus
bir gemi gibidir, c¢linkli biz 6grencilere her ne
kadar sorumluluklarumiz online olarak hatirlatisa
da dogamiz veya bu zamana kadar aldigimiz
egitim bicimi nedeniyle sorumluluklarumizi yerine
getirmekte zorlanworuz...” (K87)

“Uzaktan egitim benim icin térpu gibidir, ¢linkd,
omrimdiizden omlr gétirdigu yani torplledigi
dasikar...Pratikte 6grenilebilecek derslerin (ki bilisim
teknolojileri dersi gibi) uzaktan egitimle verilmeye
calistimast, hadliyle égrencinin yeterli donanimi
kazanmast ydniinde bliyiik engel olusturmus oldu.
Ogrenciyi kolay, kestirme yollara sevk ettigini
bunun ileriki 6grenim asamalarinda veya meslek
hayatlarinda bliyiik plirtizlere neden olabilecegini
distintiyorum. (K88)

Katihmailarin - Kriz Donemlerinde Uzaktan
Egitimle llgili Kismen Olumlu ve Olumsuz
Metaforik Algilan

Arastirma kapsaminda Uretilen bazi metaforlarin,
hem olumlu hem de olumsuz algilarn igerdigi
belirlenmistir.  Kriz  donemlerindeki  uzaktan
egitimle ilgili katilimcilarin yasadigi ikilemleri
yansitan bu metaforlar tek kategoride toplanmis ve

Kriz Dénemlerinde Uzaktan Egitimin Kismen Olumlu ve Kismen Olumsuz Yonlerini Yansitan Kategoriler

ve Metaforlar

Kategori ‘

Kararsizlik hali

ilgili Metaforlar |
Rahatligi ve zorlugu bir arada yasamak (9), Arafta kalmak (2), Hayal kirikhgi ve 22

heyecani ayni anda yasamak (2), Kocaman bir pastadan bir ¢atal yemek (1),
Aciktan Universite okumak (1), Celiskili bir durum (1), Hayat (1), Herkesin kendi
tercihlerine gore hareket etmesi (1), Kar tatili (1), Olmazsa olmaz (1), Uzun ve
mesakkatli bir yol (1), Zor bir sinav (1)
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bu kategori “kararsizlik hali” olarak adlandirilmistir.
Uzaktan egitime iliskin kararsizlik halini yansitan
kategoriler ve metaforlar frekanslariyla birlikte
Tablo 4'te sunulmustur.

Tablo 4 incelendiginde “Kararsizlik hali” kategorisi
altinda en sik tekrarlanan metaforun “rahathg:
ve zorlugu bir arada yasamak (n=9)" metaforu
oldugu gorulmektedir. Bu kategori kapsaminda
katilimcllar ~ bir yandan uzaktan egitimin
astinluklerini dile getirirken diger yandan da
sinirhklarina dikkat c¢ekmislerdir. Asagida bu
kategoriye iliskin 6rnek alintilara yer verilmistir.

“Uzaktan egitim benim i¢in arafta kalmak gibidir.
Clnki hem glizel hem de kéti yanlart var. Bir
yandan okulumda egitim gérmek istiyorum bir
yandan da evden derslere girmek rahat oluyor.
Online egitimde sisteme hakim olmadigimuz icin ilk
baslarda oldukga zorlandik, bunu bir olumsuz yén
olarak séylersek diger yandan da online egitimde
kendime aywracak daha ¢ok vaktim oluyor. Yani
uzaktan egitim hususunda kararsiz bir yapidayim.”
(K171)

“Uzaktan egitim benim icin buiylik bir kolayliktr,
aynt zamanda zorlu bir sinav gibidir, c¢linki
istedigin zaman istedigin yerde ders tekrarlarint
dinleyebiliyor ve notlart alabiliyoruz. Ama egitimi
almak icin teknoloji stnavindan gecmek gerekiyor.
Ogrencilerin cogunun teknolojiyle arast olmadigi
i¢in biraz zorlanabiliyorlar” (K39)

Katilimcilarin uzaktan egitimin glclu ve zayif
yonleriyle ilgili kararsizliklarini ifade ettikleri bazi
durumlarda, bir yonun digerine gore baskin
oldugu goézlemlenmistir. Ornegin K36 uzaktan
egitimin basinda yasadigi rahatlik duygusunun
devaminda bunun huzursuzluga donistiginid su
sekilde aciklamistir:

“Uzaktan egitim benim icin zor ve rahatlik hislerini
bir arada tutan bir durum gibidir. Clinkdi, édevleri
sisteme atarken gidip, gitmediginin verdigi
huzursuzluk benim icin zor. Evde oldugumuz i¢in bir
rahatlik oluyor ama bu rahatlik derslere girmeyince
kétii sonuclar verebiliyor. izlemedigin ders videolart
ya da biriken ddevler strese girmeme neden oluyor.
Yiiz ylize olsa sanki her sey daha sistemli olmak
zorunda olacakmts gibi hissediyorum.”

Tartisma ve Sonug

Dinya genelindeki salginlar,
ve jeopolitik belirsizlikler,

dogal afetler
egitim sistemlerini

etkileyerek  geleneksel egitim  modellerinin
gozden gegirilmesini ve egitim paydaslarinin bilgi
ve O0grenme sureglerini yeniden tanimlamalarini
zorunlu kilmaktadir (Bozkurt, 2020; Bozkurt
& Sharma, 2020; Bond, 2021; Chehri vd.,,
2021; Nicolai, 2009; Pregowska vd., 2021).
Bu baglamda, teknolojik ilerlemeler ve dijital
ogrenme  platformlar,  egitim  slreglerinin
kesintisiz devamini saglamak i¢in 6nemli bir
rol oynamaktadir. Bu c¢alismada, Universite
ogrencilerin kriz donemlerinde aldiklari uzaktan
egitimle ilgili deneyimleri incelenmistir.

Universite 6grencilerinin uzaktan egitimle ilgili
deneyimleri incelendiginde, kriz dénemlerinde
yapilan uzaktan egitimin, egitimin surekliligini
saglamak konusunda énemli bir roliinin oldugu
gorulmektedir (Bozkurt, 2020; Bozkurt ve Sharma,
2020). Uzaktan egitimin ogrencilere istedikleri
zaman ve ortamda egitim alma firsati sunmasi
(Moore ve Kearsley, 2012), kriz doénemlerinde
egitime erisimi destekledigini g&stermektedir.
Calisma kapsaminda, Universite ogrencileri,
pandemi doneminde yasanan cgesitli kisithhklara
ragmen, egitimlerine devam etmenin akademik
ve kisisel gelisimlerine katkida bulundugunu,
ayrica 6gretim Uyeleri ve arkadaslaryla baglant
kurmanin psikolojik iyi oluslarini destekledigini

belirtmislerdir. Bu durum, uzaktan egitim
surecinde topluluk hissi olusturmanin kritik
Onemini  godstermektedir.  Topluluk hissinin,

ogrencilerin egitim sireclerine olan baghliklarini
ve bu sureglerdeki motivasyonlarini artiran temel
bir unsur oldugu duistnuldiaginde (Rovai, 2002),
uzaktan egitimde bu duygunun nasil gelistirilecegi
uzerine daha fazla odaklanilmasi gerekliligi ortaya
ctkmaktadir. Bu durum, ogrencilerin psikolojik
iyi  oluglarinin  desteklenmesi ve 6grenme
deneyimlerinin zenginlestirilmesi icin stratejik
yaklasimlar gelistirilmesini gerekli kilmaktadir.

Pandemi sulrecinde acil olarak devreye alinan
uzaktan egitim sistemleri, genellikle planlanmis

uzaktan egitim sistemlerinden farklihk
goOstermektedir. Bu slUregte, 6gretmenlerin
yeterli teknik, egitimsel ve organizasyonel

destek olmadan derslerini yuritmek zorunda
kalmalari, egitim kalitesini olumsuz etkilemistir
(Bozkurt ve Sharma, 2020). Ayrica, dgrencilerin
evdeki teknolojik altyapilari ve internet erisimleri
arasindaki farkliliklar, egitimde esitsizliklere yol
acmistir. Bu esitsizlikler, egitimde firsat esitligini
zedeleyerek dezavantajli gruplarin daha fazla
etkilenmesine neden olmustur (Misirli  ve
Ergulec, 2021). Sonug¢ olarak, pandemi sireci,
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teknolojik altyapilari ve internet erisimleri olanlar
ve olmayanlar arasindaki dijital esitsizlikleri
daha belirgin hale getirmistir (d'Orville, 2020;
Hargittai, 2003). Egitimde esitsizligi azaltmak ya
da ortadan kaldirmak, temel amaclardan biri iken
(Wedemeyer, 1981) kriz dénemlerinde uzaktan
egitim surecinde dijital esitsizlik konusuna ¢6zim
bulunmasi gerekmektedir.

Calismada yer alan Universite 6grencileri
uzaktan egitim surecinde basariya ulasmanin,
ogrencinin gabasina ve sorumluluk bilincine bagli
oldugunu vurgulamiglardir. Uzaktan egitimle ilgili
alanyazinda uzaktan egitimde basarili olabilmek
icin  ogrencilerin  6zerklik  gelistirmelerinin
gerekliligine dikkat cekilmektedir (Garrison,
2003; Moore, 1994). Bu baglamda, 6grenenlerin
kendi 6grenme sureclerini dizenlemelerine ve
daha fazla sorumluluk almalarina olanak taniyan
stratejilerin izlenmesi kritik bir rol oynamaktadir.
Dolayisiyla 6greticilerin, 6grencilerin 6zerkliklerini
destekleyecek pedagojik yaklasimlar
benimsemeleri, uzaktan egitimdeki basaryi
artirmak icin énemli hale gelmektedir.

Ogrencilerin uzaktan egitimle ilgili deneyimleri
incelendiginde, 06zellikle teknik sorunlar ve
motivasyon  eksiklikleri  dikkat ¢ekmektedir.
Yapilan arastirmalarla benzer sekilde, 6grencilerin
uzaktan egitim surecinde teknik altyapi eksiklikleri
ve internet baglanti sorunlari nedeniyle sorunlar
yasadigi saptanmistir (Adnan ve Anwar, 2020;
Muthuprasad vd. 2021; Osman ve Keevy,
2021). Ogrenciler, uzaktan egitimde sorumlu
olduklari gorevlerle ilgili yasadiklari belirsizlikler
ve vyasadiklar teknik aksaklklar nedeniyle
huzursuzluk yasadiklarini belirtmislerdir. Bununla
birlikte, uzaktan egitimin sundugu esneklik ve
evde ders calisma rahatligi gibi avantajlar da
vurgulanmistir. Ancak, bu rahatlik bazen derslere
katihmi olumsuz etkileyerek 6grencilerin biriken
odevler ve izlemedikleri ders videolari nedeniyle
stres yasamalarina neden olmustur (Garris ve
Fleck, 2020).

Uzaktan egitimde yasanan etkilesim eksikligi,
ogrencilerin kendilerini pasif bir izleyici olarak
hissetmelerine ve fiziksel olarak Gniversiteye
gidememelerinin yani sira sosyal etkilesimlerden
mahrum kalmalarina neden olabilmektedir. Bu
durumun o6grencilerin egitim sulreglerine olan
baghhklarini ve motivasyonlarini olumsuz ydnde
etkiledigi gorilmdustir. Topluluk hissi, 6grencilerin
egitim  sureclerine  olan  baghhklarini  ve
motivasyonlarini artiran temel bir unsurdur (Rovai,

2002). Ayrica, Sorgulama Toplulugu kuraminin
(Garrison vd., 2000) o6nemli boyutlarindan
biri  olan sosyal bulunusluk, 6grencilerin
egitim surecinde aktif bir topluluk icinde yer
alma ve etkilesimde bulunma gereksinimini
vurgulamaktadir. Bu baglamda, uzaktan egitimde
topluluk hissinin guglendirilmesi, 6grencilerin
hem akademik basarilarini hem de genel
iyilik hallerini destekleyerek sosyal bulunusluk
ihtiyaclarini  karsilamalarina yardimci  olabilir.
Sosyal etkilesimlerin artirlimasi, 6grencilerin daha
aktif katihm gostermelerini ve sosyal baglantilarini
surdirmelerini  saglamak agisindan  kritik bir
oneme sahiptir.

Kriz donemlerinde yasanan bu deneyimler,
gelecekteki egitim sureclerine dair 6nemli veriler
sunmaktadir. Egitim sistemlerinin krizddnemlerine
daha dayanikli ve esnek hale getiriimesi
gerekmektedir. Boyle donemlerde uzaktan egitim
sistemlerinin hizli bir sekilde devreye alinmasi,
esit erisim ve ogrenci katilimi gibi konularda
zorluklara neden olmakla birlikte, ayni zamanda
egitim sistemlerinin esnekligini artirma ve yenilikgi
¢ozimler bulma firsati da sunmaktadir (Mishra
vd., 2020). Bu baglamda, kriz dénemlerindeki
uzaktan egitimde dijital araclarin ve teknolojilerin
egitim slreclerine entegrasyonu, 6gretmenlerin
ve Ogrencilerin dijital becerilerinin gelistirilmesi
ve  teknolojik  altyapinin  gugclendirilmesi
gerekmektedir (Tadesse ve Muluye, 2020). Ayrica,
ogrencilerin  dijital okuryazarlik becerilerinin
gelistirilmesi, uzaktan egitim surecinde daha
etkili ve verimli bir 6grenme deneyimi sunacaktir
(Martin ve Bolliger, 2018).

Kriz donemleri gegip normal egitime geri
donildiginde de acil uzaktan egitim sirasinda
edinilen deneyimleri unutmamak &nemlidir.
Gelecekte benzer durumlar (krizler, afetler)
yasanabilir ve bu durumda okullarin kapanmasi,
aciluzaktan 6gretiminuygulanmasinigerektirebilir.
Bu nedenle, gelecekteki ihtiyaclar icin acil uzaktan
ogretimi daha iyi bir sekilde yiritebilmek
adina, edinilen deneyimleri degerlendirmek
onemlidir (Hodges vd. 2020). Sonuc¢ olarak,
uzaktan egitim surecinde elde edilen kazanimlar
ve karsilasilan zorluklar, egitim sistemlerinin
gelecekteki yonelimleri igin degerli bir rehber
niteligindedir. Egitimde dijital dontsimun saglikh
bir sekilde ilerlemesi igin teknolojik altyapinin
glglendirilmesi, 6gretmenlerin ve &grencilerin
dijital  yeterliliklerinin  ve  okuryazarliklarinin
artirlmasi ve egitimde esitligin saglanmasi biyik
onem tasimaktadir.
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