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Bu arastirma, 6gretmenlerin goruslerine dayall olarak ¢a-
listiklari okullarin 6rgutsel ya da kurumsal hafiza dize-
yi ile degisim egilimleri arasindaki iliskiyi ortaya cikarmay:
amaclamaktadir. Arastirma, nicel arastirma yontemlerinden
biri olan tarama deseni ile gerceklestirilmisti. Orneklemin
belirlenmesinde amacli 6rnekleme turlerinden olan uygun
orneklemeden faydalaniimistir. Arastirmanin - érneklemini
Istanbul ili Esenler ilgesinde yer alan 2022-2023 egitim-63-
retim yilinda ortaokul kademesinde gorev yapan 279 brans
ogretmeni olusturmaktadir. Verilerin toplanmasinda kisisel
bilgi formunun yani sira érgutsel hafiza (Limon, 2016) ve
degisim egilimleri (Buyukoztark vd., 2017) olcekleri kulla-
nilmistir. Verilerin analizinde; betimsel istatistikler, bagimsiz
t-testi, tek yonlt varyans analizi (ANOVA), Levene's testi,
coklu karsilastirma icin post hoc tukey kullanilmis olup ¢oklu
dogrusal regresyon analizinden yararlaniimistir. Elde edilen
bulgulardan bazilar soyledir: Orgutsel hafiza icin katilim-
cllarin sektérel ve gecmis bilgisi alt boyutlarinda “kararsi-
zim”, diger boyutlarinda “katiliyorum” duzeyinde bir algiya
sahip olduklari belirlenmistir. Degisim edilimleri dlceginde
ise tim boyutlarda katilimcilarin “katiliyorum” dtzeyinde
bir alglya sahip olduklar géralmustar. Katilimailarin iki karsit
alt boyutta “katiliyorum” duzeyinde goérus belirtmeleri, ce-
liskili goruldp arastirmanin tartisma bolimunde bu celiski
degerlendirilmistir. Bunun yani sira, coklu dogrusal regres-
yon analizi sonucunda yordayici degiskenlerin 6gretmen-
lerin 6rgutsel hafiza algilarindaki toplam varyansin %715'ini
acikladigr belirlenmistir. Bulgular dogrultusunda, okulda
yer alan belirleyici aktorlere kolektif hafizanin olusabilme-
si icin gerekli calismalar yirttmeleri; diger arastirmacilara
ise kolektif hafizanin olusumunu inceleyen ve uzun zaman
dilimini kapsayan boylamsal calismalar gerceklestirmeleri
onerilmistir.
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The Relationship Between
Organizational Memory and
Teachers’s Tendencies for
Change

Abstract

It aims to reveal the relationship between the organization-
al memory level of the schools teachers work and their ten-
dency to change. It was carried out with the survey model.
Convenience sampling was used to determine the sample.
The sample of the study consists of 279 branch teachers at
secondary school level in the 2022-2023 academic year,
located in the Esenler, Istanbul. Additionally, the personal
information form, organizational memory (Limon, 2016)
and change tendencies for teachers (BUytkozturk vd.,
2017) scales were used to collect the data. While analyz-
ing data; descriptive statistics, independent t-test, one-way
analysis of variance (ANOVA), Levene’s test, post hoc tukey
and multiple linear regression analysis were used. Some
of the findings are as follows: For organizational memory,
the participants are undecided only in the sub-dimensions
of history and industry knowledge. In the scale of change
tendencies, the participants are at the level of agree in all
dimensions. In addition, as a result of multiple linear re-
gression analysis, it was determined that the predictor
variables explained 15% of the total variance in organiza-
tional memory perceptions. In line with the findings, other
researchers are recommended to carry out longitudinal
studies that examine the formation of collective memory.
Also, the school principals should carry out the events to
form collective memory.

Anahtar Sozciikler: Orgutsel hafiza, degisim egilimleri,
tarama, 6gretmen.

Keywords: Organizational memory, change tendencies,
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Giris

Hafiza kavrami, insanlar tarafindan tecriibe sonucu
elde edilen soyut kazanimlarin zihinde tutulmasi
olarak agiklanabilir. Bireysel ve 6rgitsel hafiza olmak
Uzere iki boyutta incelenen kavram; bireysel boyutta
anlam arayisi icerisinde olan insanin cevresinde
olup bitenleri istemli ya da istemsiz bir bicimde
kaydedip veriyi depolamasi ve ihtiya¢ duydugunda
zihinden geri ¢agirmasi olarak ifade edilmektedir
(Mert, 2017) Orgiitsel boyutta ise bu kavrama
batunlestirme islevi yuklenmekte (Conklin, 1997);
bu agidan hafiza, degisim slreci iginde orgutlerin
varlklarini stirdtrebilmesi icin kurum ve calisanlarin
amacini  bitunlestirmeye katki  saglamaktadir.
Gecgmiste amaclarin gerceklestiriimelerinde
fiziki sermaye ve sonrasinda beseri kaynaklara
duyulan ihtiya¢ vurgulanirken glinimizde beseri
sermayenin nitelikleri Gzerinde bilgi yonetimi (Nevo
ve Wand, 2005; Walsh ve Ungson, 1991), isbirlikgi
calisma (Makinen ve Huotari, 2004) gibi yeni beceri
setleri, odak nokta haline gelmektedir.

Orgutsel hafizanin tanimlarina bakildiginda; mevcut
karar verme sureclerinde gec¢mis kazanimlar
sonucunda depolanmis bilgiler (Walsh ve Ungson,
1991); fiziksel yapi, paylasilan inan¢ ve davranig
orintlstinin batind (Moorman ve Miner, 1997);
orgutiin vizyonunu gerceklestirmesinde paylasilan
bilgiler (Girard, 2009) ifadelerine rastlanmistir.
Yapilan bu tanimlarin yani sira hafiza kavrami;
iletisim aracihgiyla 6rgltsel 6grenme icin bir temel
ve Orgut zekasinin guglendiriimesinde bir arag
anlaminda da kullanilagelmistir (Conklin, 1997).

Orgutlerin  basarisi;  bilgiye  erisim  hizinin
kisalmasi ve bilgilerin  kontrol edilebilirliginin
karmasiklasmasiyla birlikte bilgi yonetimine bagh
hale gelmistir (Mert, 2017). Bilgi ydnetimi, orgutsel
amaclarin gerceklestiriimesinde ihtiya¢c duyulan
bilgi ve bilgi kaynaklarinin tespit edilerek analiz
edilmesi ve planlanarak kontrol faaliyetlerinin
gerceklestiriimesidir. Bu sebepledir ki bilgi, artik
stratejik bir ara¢ olarak kabul edilmektedir (Boz,
2021).

Croasdell (2001), orgiitsel hafizanin 6rgit igi
karar verme sureclerinde verimliligin artmasina,
maliyetlerin azaltilmasina katki sagladigini ifade
etmektedir. Hafiza, kurumun glclini olusturan
bilgi deposu olarak da nitelendirilmektedir. Bunun
yani sira, kurumsal hafiza ile birden fazla olan
gorevlerde is birliginin desteklendigi savunulmakta
olup maliyetin sinirlandirimasi, etkin karar verme
surecleri, bilgi yonetimi ve is birliginin, érglte yarar
saglamasinda mevcut hafiza ile 6rgat hafizasinin

iliskilendirilmesi  6nerilmektedir. Diger yandan
orgutsel 6grenmeyi ve oOzerkligi artirarak birey
ve kurumlar degisen firsatlara hizli bir sekilde
uyum saglamaya katkida bulunmaktadir (Walsh
ve Ungson, 1991). Ek olarak orgutsel hafiza;
orgut kimliginin guclenmesini, érglte yeni katilan
calisanlarin  uyum saglayabilmesini, uzmanliga
erisimi kolaylastirmaya ve yoneticilerin stratejilerini
korumalarina katki saglamaktadir (Stein, 1995).

“..Besinler degisime ugramasayd: beslenebilir
miydin? O halde ihtiyaclarinin  hangisini
degisime ugramadan giderebilirsin? Diger
degisimler gibi senin degisim siirecinin de
evrenin dogastna uygun ve elzem oldugunun
farkina varamiwor musun? .." (Aurelius, 2022,
5.68)

Bilginin giderek metalastigi kiresellesme sireciyle
birlikte orgutler, yasamin farkli boyutlarinda
gerceklesen degisimlerle karsi karsiya kalmaktadir.
Orgutlerin varhklarini strdurebilmelerinde
amaclarina yonelik dogru zaman ve yerde degisime
cevap verebilmeleri gerekmektedir. Alan yazin
taramasi sonucunda degisim kavramina yonelik
cesitli siniflandirmalara rastlanmistir. Stirekli ya da
radikal degisim (episodic) (Weick ve Quinn 1999);
planli ya da plansiz degisim; katilimci ya da zorlayici
degisim (Ozdemir, 2019); evrimsel ve dénisiimsel
degisim (Gilley ve McMillan, 2009) gibi siniflamalar,
alan yazinda yapilan siniflandirma &rnekleridir.
Farkli bicimlerde adlandiriimalara ragmen 6rgutsel
basarida rekabetin korunabilmesi igin degisim
konusunun ©Onemini korumaya devam ettigini
sdylemek mimkiindir (Ozdemir, 2019; Mert, 2017;
Fullan, 2015; Hargreaves vd., 2010).

Degisimin  yonetilmesi slrecinde alan yazin
incelendiginde bazi ilkelere yer verilmistir. Bu
ilkeler; Ust yonetim desteginin alinmasi, degisim
icin  heyecan ve motivasyonun olusturulmasi,
degisimin kademeli olarak yuratilmesi, uzman
goruslerine dayandiriimasi, calisanlara tst yonetim
tarafindan dikte edilmesi seklinde degil de
degisimin aktord olan tim kisilerin katilimlarinin
saglanmasi, ihtiyag duyulan kaynaga sahip
olunmasi, krizlerin firsatlara dondstirilmesinde bir
olanak olarak degerlendirilmesi, proaktif olunmasi,
grup dinamiginden yararlanilmasi, esnek olunmasi,
degerler Uzerine temellendiriimesi, ekiplerin
olusturulmasi, arastirma ve isbirlik¢i kultdrin
olusturulmasi, somut sonuclardan faydalanarak
orgutin tum boyutlarini kapsamasi ve sistem
yaklagsimiyla yonetilmesi seklinde &zetlenebilir
(Erdogan, 2021; Ozdemir, 2019; Kondakgi vd., 2019;
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Fullan, 2015, 2010, 2007; Senge vd., 2014; Spector,
2013; Bergmann, ve Brough, 2013; Hargreaves vd.,
2010; Hargreaves, 1997).

Degisim surecinde okullarin etkililigi Gzerinde bes
faktoriin belirleyici oldugu ileri stirtilmektedir (Bryk
vd., 2010). Bu faktorler; okul yoneticisinin liderligi,
aile-okul toplulugu etkilesimi, mesleki kapasite,
ogrenci temelli 6grenme kiltiri ve o6gretimsel
yonlendirme seklinde gruplandiriimistir (Bryk vd.,
2010). Temel aktorler Gzerinde etkileme guicline
sahip okul yodneticileri, 6gretmenlerin  mesleki
gelisimlerini destekleyerek sinif ici 6grenci temelli
uygulamalarin gerceklestiriimesinde yonlendirmeyi
saglamaktadir.

Anlamin Ureticisi olan insanlar, dogalarn geregi
degisim yanlisi ya da onun kisitlayici bir rol
Ustlenebilir. Degisime kuskuyla bakan bireylerin,
degisim Uzerinde her zaman olumsuz etkileri
bulunmamakla birlikte (Bergmann ve Brough, 2013)
liderlerin perspektifleri Uzerinde zenginlestirici
ve uyarici etkileri olabilmektedir. Kegan ve Lahey
(2001), degisime direnci kisisel bagisiklik olarak
degerlendirmektedir. Her insan, kasith ya da
kasitsiz olarak kendi icinde rakip bir taahhit altina
girmis olabilir. Bu durumda liderler, takipgileri ile
iletisime girerek onlarin icindeki rakip taahhtdin
kesfetmelidir. Arastirmacilara gore rakip taahht,
kisilerin sikayet ettiklerinin altinda yatmaktadir.
Sonrasinda varsayimlar ve varsayimlarin Uzerine
disinme ve sinamayi gerektiren ortamlar
olusturulmaldir.

Degisimuygulamalariningalisanlarabenimsetilmesi,
dogru zaman ve eylemlerle proaktif tepki
verebilmeyi olanakli hale getirmektedir. Degisime
direncin sebebi, bireysel olabilirken 6rgutten de
kaynaklanabilir (Erdogan, 2021; Ozdemir, 2019;
Bergmann ve Brough, 2013). Bireysel sebepler
arasinda, kisa vadeli yasama egilimi, belirsizlik
duygusu, daha 6ncekideneyimler, istikrar,devamlilik
ihtiyaci, farkl algilama bicimleri ve aliskanliklar yer
almaktadir. Orgiitsel boyut ise, kaynak ve sermaye
eksikligi, vizyon eksikligi, orgut yapisi ve diger
orgutler arasi yapilan anlagmalari kapsamaktadir.

Bilgi ve degisim yonetimi, drgutlerin varolus sebebi
olan amaclarini gerceklestirmelerinde elzem bir
beceri seti haline gelmistir (Glven ve ileri, 2003).
Orgutsel degisime direncler arasinda bireysel ve
kolektif hafiza kavramlari yer almaktadir. Calisanlarin
O0znel deneyimleri ve olusturdugu bireysel
bellekler, degisimi olumlu ya da olumsuz yénde
etkileyebilmektedir. Bunun yani sira, kurumsal
sembol ve efsaneler gibi 6gelerin orintisini

iceren kolektif hafiza, degisim egilimlerini etkileyen
faktorler arasinda gosteriimektedir.  Orgiitsel
hafizay! olusturan bu orintiler, siiregen degisim
icinde ©6grenmeye ket vurabilme ya da onu
destekleme islevini temsil edebilmektedir. Yogun
literatlire sahip olmasina karsilik ulusal alan yazin
tarandiginda orgutsel hafizanin bilgi yonetimi,
orgutsel 6grenme ve zeka gibi calisma alanlariyla
ele alinan calismalarin agirlikta olduguna rastlanmis
olup degisim Uzerindeki etkisi yoninde, egitim
bilimleri kapsaminda sinirli calismalara rastlanmistir
(Ozdemir ve Kiicliker, 2022).

Bu arastirmanin amaci, ortaokul kademesinde
calisan o©gretmenlerin goruslerine goére, gorev
yaptiklart okullarin drgutsel hafizasinin  degisim
sureci uzerindeki etkisini ortaya c¢ikarmaktir.
Arastirmanin alt amaclar soyledir:

1. Ortaokullarda gorev yapmakta olan 06gret-
menlerin gorlslerine godre gorev yaptiklan
orgutlin kurumsal hafiza dlzeyi nedir?

2. Ortaokul kademesinde bulunan kurumlarin
orgutsel hafiza duzeyine iliskin  6gretmen
gorusleri;

a. yas

b. cinsiyet

c. hizmet slresi ve

d. mesleki kidem degiskenlerine goére anlamli
dizeyde farklilagsmakta midir?

3. Ortaokullarda gorev yapmakta olan 6gretmen-
lerin kurumsal degisime yonelik egilimleri ne
dizeydedir?

4. Ortaokullarda gorev yapmakta olan o6gret-
menlerin kurumsal degisime yonelik egilimleri;

a. yas
b. cinsiyet
c. hizmet slresi ve

d. mesleki kidem degiskenlerine goére anlamli
dizeyde farklilagsmakta midir?

5. Ortaokul kademesinde goérev yapmakta olan
ogretmenlerin orgutsel hafiza duzeyine iliskin
algilari, degisim egilimlerini yordamakta midir?
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Yontem

Bu bdlimde arastirmanin deseni, evren-6rneklem, veri toplama araglari ve verilerin analizine dair bilgiler
yer almaktadir.

Arastirmanin Deseni

Arastirma; katiimcilarin galismakta olduklari okullarin kurumsal hafizasina iliskin algilari ile degisime
yonelik egilimleri arasindaki iliskiyi saptamayi amaglamaktadir. Arastirmacilarin, evrenin bitlni ya da evren
icerisinde yer alan 6rneklem grubunun tutumlarini agiklamak tizere nicel verileri topladigi arastirma yéntemi,
tarama deseni olarak adlandinimaktadir (Creswell, 2020). iliskisel tarama ise; degiskenler arasindaki iliskisel
degisimin yon ve derecesini ¢oziimlemeye katki saglayan arastirma desenidir (Karasar, 2022). Arastirmayla
iki degisken arasindaki iliski yonu ve derecesinin ortaya ¢ikariimasi amaclandigindan iliskisel tarama deseni
kullaniimustir.

Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini, 2022-2023 egitim 6gretim yili istanbul iliyle sinirlandinlmisti. Orneklemin
belirlenmesinde amagli 6rnekleme tirlerinden olan uygun &rneklemeden faydalaniimistir. Arastirma
orneklemini2022-2023 egitim 6gretimyilinda Esenlerilcesi ortaokul kademesinde gérevyapan 953 6gretmen
olusturmaktadir. Esenler ilcesinde gérev yapan dgretmenlere ulasmada MEBBIS kullanilmistir (MEB, 2023).
Geri bildirim alinan 6lcek sayisi ise 285 olup, 6 6lgek eksik dolduruldugundan arastirmaya dahil edilmemistir.
Orneklem hesaplanmasinda sosyal bilimlerde kabul edilen 0.05 (%5) hata payi dikkate alinmistir. Arastirma
drnekleminin secilmesinde veri kaynaklarina ulasim kolayligi g6z éniinde bulundurulmustur. Ornekleme ait
demografik bilgilere asagidaki tablo 1'de yer verilmistir.

"l:ablo 1
Ornekleme Ait Demografik Bilgiler
Ozellikler n
Kadin 156
Cinsiyet Erkek 123
25-35 168
Yas 36-46 75
47 ve lizeri 36
Tablo 1 Devam
Ozellikler n
1-3 183
Mesleki Kidem 4-6 54
7-9 42
1-3 160
Hizmet Siiresi 4-6 67
7-9 52
Toplam 279

Yas ve mesleki kidem degiskenlerinde bazi grup araliklarinda yeterince katilimci olmadidi icin grup
birlestirmesi yapilmistir. Yapilan dizenlemeyle olusturulan gruplar yas degiskeni icin; 25-35, 36-46 ve 47
ve Uzeri olurken kidem degiskeni; 1-3, 4-6 ve 7-9 olarak yeniden diizenlenmistir. Arastirmanin érneklemini;
kadin, 25-35 yas araligi- 1-5 mesleki kidem yili ve hizmet siuresinde 1-3 yil araliginda olan 6gretmenlerin,
¢ogunlugu olusturdugunu soéyleyebilmek mimkindur.
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Veri Toplama Araclari

Arastirma kapsaminda kisisel bilgi formunun yaninda iki farkli Olcekten faydalanilmistir. Ortaokul
kademesinde calismakta olan 6gretmenlerin gorislerine gore ¢alismakta olduklari kurumun hafiza diizeyinin
saptanmasi icin Orgiitsel Hafiza Olcegi (Limon, 2016) ve degisime ydnelik egilimlerinin tespit edilmesi icin
de Degisim Egilimleri Olcegi (Buyuikoztirk vd., 2017) kullaniimistir. Kullanilan élceklerin her ikisi de 5'li Likert
tipi derecelendirme 6lgegi ile hazirlanmis olup arastirmada degerlendirme araliklar esit kabul edilmistir.

1:ablo 2

Olgeklerde Kullanilan Deger Araliklar
Segenekler Aralik
Kesinlikle Katilmiyorum 1,00 — 1,80
Katilmiyorum 1,81 -2,60
Kararsizim 2,61 -3.40
Katilryorum 3,41-420
Kesinlikle Katiliyorum 4,21 -5,00

Orgiitsel Hafiza Olgegi: Olcegin orijinali Dunham (2010) tarafindan gelistirilmis olup Limon (2016)
tarafindan Turkceye uyarlanmistir. Toplam 20 maddeden olusan 6lgekte sosyopolitik bilgi (1- 6. maddeler),
mesleki bilgi (7-10. maddeler), mesleki aglar (11-13. maddeler), sektorel bilgi (14-15. maddeler) ve ge¢mis
bilgisi (16-20. maddeler) olmak izere bes boyut yer almaktadir. Arastirmaci tarafindan 6lgegin Cronbach
Alfa kat sayilari sirasiyla 0,80; 0,84; 0,75; 0,74 ve 0,89 olarak tespit edilmistir. Olcek boyutlarina yénelik
maddeler genel anlamlariyla asagida aciklanmistir.

Sosyopolitik bilgi: Orgiit icerisinde gecmisteki karar vericiler ve énemli 6znelere dair bilgileri, meslektaslari
arasinda kimin neleri bildigi, 6rgut degerlerine uygun kisilerin 6zellikleri ve alinan kararlarin sonuglarina
dair kategoriyi temsil etmektedir.

Mesleki bilgi: Meslegin gerceklestiriimesinde gerekli olan bilgi, yeterlilik, meslege ait gérevler ve
gereklilikleriyle birlikte calismakta olunan 6rgit icerisinde meslegin spesifik 6zelliklerini iceren boyut
olarak ele alinmaktadir.

Mesleki aglar: Orgiitte performansin etkili bir sekilde gerceklesmesi icin ihtiyac duyulan kisiler,
deneyimlerin paylasiminin gergeklestigi sosyal ag ve dogru bilgilere hangi meslektasinin sahip olduguna
dair bilgileri ifade etmektedir.

Sektérel bilgi: Orgiitiin gecmisteki basarilari, ayni kategoride yer alan érgitlerde meslegin yiritilme sekli
ve diger orgutlerdeki isleyis hakkinda bilgileri kapsamaktadir.

Gecmis bilgisi: Orgiitiin gecmisindeki déniim noktalari ve 6érgitii zarara ugratacak uygulamalar gibi
onemli bilgilere dair ifadelerden olusmaktadir.

Degisim Egilimleri Olgegi: Buyikoztirk ve digerleri (2017) tarafindan éncelikle okul midiirlerine yonelik
hazirlanan 6lcegin, psikometrik niteliklerin analiz sonucu 6gretmenler icin de gecerli oldugu sonucuna
ulasiimistir. Toplamda 41 maddeden olusan 6lcek, dort faktorden olusmaktadir. Faktorler arasinda
girisimcilik, degisime direnc, degisimin yararina inanma ve statiikoyu koruma faktorleri yer almaktadir.
Faktorlerin cronbach alfa katsayilari ise sirasiyla 0,92; 0,86; 0,95 ve 0,78 seklindedir. Olcekte yer alan dort
faktore iliskin bilgiler asagida 6zetlenmistir.

Statiikoyu koruma: Katilimcilarin degisimi baslatma konusundaki ¢cekimser davranislari ve yeniliklere karsi
olumsuz dustincelerini iceren maddeler yer almaktadir.

Degisimin yararina inanma: Katihmcilarin degisimi fayda ve verimlilik agisindan olumlu algiladiklari,
yenilik¢i uygulamalari desteklemek icin aktif rol aldiklari ve degisimi kurumlarina énerdiklerine dair
maddeleri kapamaktadir.

Degisime direng: Katilimcilarin sistemdeki degisimlere yonelik kétimser gorisleri, degisimden sikayetgi
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ve degisim karsitlarini desteklemek icin caba sarf edildigine dair maddeleri icermektedir. Kurumlarinda
herhangi bir problemin olmadiginda degisime ihtiya¢c duymadiklarini ve degisimi énermediklerini iceren
maddeleri yansitmaktadir.

Degisimde girisimcilik: Katilimcilarin degisim yoniinde 6n siralarda yer aldigi, meslektaslarina rehberlik
yaptigi ve onlari motive ettiklerine dair maddeler bulunmaktadir. Bunun yani sira, degisim sirasinda
muhtemel problemleri kestirebilme, belirsizlikle bas edebilme ve kendilerinden beklenen sorumluluklarin
farkindaligina yonelik ifadeleri kapsamaktadir.

Verilerin Analizi

Verilerin analizinde SPSS paket programindan faydalaniimistir. Orgiitsel hafiza 6lceginde ters (revers)
kodlanmis madde bulunmayip degisim egilimleri 6lceginde ters kodlama yapilan 15 madde (3, 6, 12, 15,
18, 22, 24, 25, 29, 30, 34, 36, 38, 39, 41) bulunmaktadir. Analiz sirasinda betimsel istatistikler, bagimsiz
t-testi, tek yonll varyans analizi (ANOVA), Levene's testi, coklu karsilastirmalar icin post-hoc tukey ve
coklu dogrusal regresyon analizi kullaniimistir.

Bulgular ve Yorum
Bu bolimde sirasiyla arastirmanin alt amaclarina yonelik elde edilen bulgular sunulmaktadir.

Orgiitsel Hafiza Diizeyine Yonelik Bulgular

Arastirmanin ilk amaci, ortaokul kademesinde gorev yapmakta olan 6gretmenlerin gorislerine dayanarak
okulun orgutsel hafiza diizeyini belirlemektir. Bu amaca yonelik veriler tablo 3'te sunulmustur.

Tablo 3
Orgiitsel Hafiza Olcegine Ait Betimsel Degerler

Orgiitsel Hafiza Olcegi 279 20 100 3.70 0.04 Katiliyorum
Sosyopolitik bilgi 279 6 30 3.96 0.04 Katiliyorum
Mesleki bilgi 279 4 20 4.15 0.04 Katilryorum
Mesleki aglar 279 3 15 4.15 0.04 Katilryorum
Sektorel bilgi 279 2 10 331 0.57 Kararsizim
Gecgmis bilgisi 279 5 25 2.93 0.66 Kararsizim

Arastirmaya katilan 279 katilimcinin tamami, 6rgitsel hafiza lgeginde yer alan ifadeleri puanlamistir. Verilerin
analizinden elde edilen sonuglar incelendiginde 6rguitsel hafiza 6lceginin genelinin aritmetik ortalamasinin
"katiliyorum” (x= 3,70) dizeyinde oldugu belirlenmistir. Belirlenen dilizey oldukga ylksek goriinmektedir.
Sosyopolitik bilgi (x= 3,96), mesleki bilgi ve mesleki aglar (x= 4,15) alt boyutlarinin "katihyorum” diizeyinde
oldugu gorilmekte olup sektérel bilgi (x= 3,31) ve gegmis bilgisi (x= 2,93) boyutlarinin “kararsizim” diizeyinde
olduguna ulasilmistir. Kurumlarin érgutsel hafiza diizeyi mesleki bilgi ve mesleki aglar boyutlarinda yiksek;
sektorel bilgi ve gec¢mis bilgisi boyutlarinda orta diizeyde oldugu sdylenebilir. Bulgudan yola cikilarak
katilimcilarin kendi okullarindaki 6nemli aktorleri, danisacagi meslektaslarini ve mesleklerinin kuruma 6zgu
uygulamalarinda bilgi sahibi olduklarn fakat cevre okullardaki isleyise ve okullarinin gegmisteki doniim
noktalarina dair kararsiz olduklan distndlebilir. Bu durum, merkeziyetci egitim sisteminin sonucu olarak
her okulda temel diizeyde benzer isleyis ve uygulamalarin olmasiyla agiklanabilir.

Bazi Degiskenlere Gore Ogretmenlerin Orgiitsel Hafizaya iliskin Algilari

Arastirmanin ikinci amacinda, cinsiyet, yas, mesleki kidem ve hizmet suresi degiskenleri ile 6rgitsel hafizaya
iliskin algilar incelenmistir. Cinsiyet degiskenine iliskin bulgular Tablo 4'te yas degiskenine iliskin bulgular
Tablo 5'te mesleki kidem degiskenine iliskin bulgular Tablo 6'da ve hizmet siiresi degiskenine iliskin bulgular
Tablo 7'de verilmistir.
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I];?zlt)lll?njczlarm orgiitsel hafizaya iliskin algilari ile cinsiyet degiskeni arasindaki iliskiye yonelik t-test sonuglart
Gruplar n X ss t p

Orgiitsel hafiza Ié:]f;]r(l i;g ggg 23 .83 .002*
Sosyopolitik bilgi Iéflfi Bg i:gg :gg 98 .000*
Mesleki bilgi Ié:lf;li‘ 1 ;g j: 12 :gg 76 .000*
Mesleki aglar Iéralf;lr{‘ Bg j:(z)i :SZ 04 .000*
Sektdrel bilgi Iéralf;l‘(‘ 1 ;g 23‘7‘ 1‘§038 50 .001*
Gegmis bilgisi Iéralf;lr{‘ 1 ;g ggz 1 (1)2 08 093
*p<0,05

Tablo 4 incelendiginde, katilimcilarin drgutsel hafizaya iliskin algilarinin, cinsiyete gore anlamli bir farkhhk
gosterdigi belirlenmistir. Ge¢mis bilgisi hari¢ tim alt boyutlarda erkeklerin ortalamasi kadinlardan daha
yuksek bulunmustur. Bu bulgudan hareketle erkek 6gretmenlerin okullarindaki dnemli aktérleri bildigi,
okullarina uyumlu olan kisilerin profiline dair yorumlari oldugu, danismaya ihtiya¢ duyuldugunda hangi
meslektasindan yardim alabilecegini ve kendi okullarinin yani sira cevrede yer alan diger okullarin isleyisi
hakkinda da kadin 6gretmenlerden daha fazla bilgi sahibi olduklar séylenebilir.

Tablo 5

Katilimcilarin 6rglitsel hafizaya iliskin algilariyla yas degiskeni arasindaki iliskinin belirlenmesine yénelik
ANOVA analizi sonuclart

Gruplar n X ss F p

25-35 yas 168 3.69 55

Orgiitsel hafiza 36-45 yas 75 3.78 67 91 403
46 yas ve lizeri 36 3.61 1.04

Tablo 5 Devam Gruplar n X ss F p
25-35 yas 168 3.98 68

Sosyopolitik bilgi 36-45 yas 75 3.97 .69 81 443
46 yas ve lizeri 36 3.81 1.01
25-35 yas 168 4.13 .63

Mesleki bilgi 36-45 yas 75 4.25 .70 1.28 279
46 yas ve lizeri 36 4.02 1.17
25-35 yas 168 4.24 .61

. 36-45 yas 75 4.04 .84 3.26 .040*

Mesleki aglar 46 yas ve tizeri 36 3.94 1.14
25-35 yas 168 3.31 .84

Sektorel bilgi 36-45 yas 75 3.32 1.07 0.01 984
46 yas ve lizeri 36 3.29 1.16
25-35 yas 168 2.79 1.03

Gegmis bilgisi 36-45 yas 75 3.21 1.10 3.85 .022%*
46 yas ve lzeri 36 2.98 1.40

*p<0,05

Tablo 5 incelendiginde, katilimcilarin 6rgutsel hafizaya iligskin algi dlizeylerinin yasa gore anlamh bir farkhhk
gosterdigi belirlenmistir. Mesleki aglar ve ge¢mis bilgisi alt boyutlarinda anlaml farklilik belirlenmistir.
Anlamli farkliligin sebebini belirlemek icin yapilan tukey testi sonucunda ge¢mis bilgisi alt boyutunda 36-
45 yas grubunun diger gruplardan daha ytksek diizeyde algiya sahip oldugu belirlenmistir. Mesleki aglar
boyutunda ise 25-35 yas grubunun diger gruplardan daha yiksek diizeyde algiya sahip oldugu belirlenmistir.
Verilerden yola cikilarak 36-45 yas araliginda olan katiimcilarin okullarinin 6nceki basarilarini ve okullarina
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zarar verecek uygulamalara yonelik diger yas gruplarindan daha fazla bilgiye sahip olduklari séylenebilir.
25-35 yas araliginda olan 6gretmenlerin ise deneyimlerini paylastiklar, paylasim sirasinda dogru bilgiye
hangi meslektasinin sahip oldugu ve tavsiye almasi gerektiginde kime gitmesi gerektigine dair daha yuksek

bilgiye sahip oldugunu séylemek mimkindur.

Tablo 6

Katilmcilarin orgiitsel hafizaya iliskin algilart ile mesleki kidem degiskeni arasindaki iliskinin belirlenmesine
yonelik ANOVA analizi sonuglart

Gruplar n X ss F p
1-3 y1l 183 3.66 59
Orgiitsel hafiza 4-6 yil 54 3.61 69 5.22 .006*
7-9 yil 42 4.00 85
1-3 yil 183 3.95 70
Sosyopolitik bilgi 4-6 y1l 54 3.84 82 1.64 194
7-9 yil 42 4.12 76
1-3 y1l 183 4.11 .68
Mesleki bilgi 4-6 y1l 54 4.08 77 2.88 .058
7-9 yil 42 4.40 .87
1-3 yil 183 4.19 .66
. 4-6 y1l 54 4.04 91 .90 408
Mesleki aglar 79l ) 4.10 97
1-3 y1l 183 3.27 .93
Sektorel bilgi 4-6 y1l 54 3.26 .88 1.32 267
7-9 yil 42 3.53 1.09
1-3 y1l 183 2.78 1.07
Gecgmis bilgisi 4-6 yil 54 2.84 .99 11.84 .000*
7-9 yil 42 3.67 1.17
*p<0,05

Tablo 6 incelendiginde, katilimcilarin orgiitsel hafizaya iliskin algilarinin mesleki kideme goére anlamli bir farklilik
gosterdigi belirlenmistir. Gegmis bilgisi alt boyutunda anlamli farklilik bulunmaktadir. Anlamli farkliligin sebebini
belirlemek icin yapilan tukey testi sonucunda gegmis bilgisi alt boyutunda 7-9 yil grubunun diger gruplardan daha
yiiksek diizeyde algiya sahip oldugu belirlenmistir. Mesleki kidemi yiiksek olan 6gretmenlerin okullarinin gegmisine

ait bilgi boyutunda daha donanimli olduklari ¢ikariminda bulunulabilir,

Tablo 7

Katilimcilarin érgiitsel hafizaya iliskin algilart ile hizmet siiresi degiskeni arasindaki iliskiye yonelik ANOVA

analizi sonuclart

Gruplar n X ss F P
1-3 yil 160 3.66 58
Orgiitsel hafiza 4-6 yil 67 3.75 59 70 496
7-9 yil 52 3.77 94
1-3yil 160 3.96 69
Sosyopolitik bilgi 4-6 y1l 67 3.96 67 02 973
7-9 yil 52 3.93 93
1-3 y1l 160 4.10 .67
Mesleki bilgi 4-6 yil 67 4.22 .64 71 490
7-9 yil 52 4.20 1.01
1-3 yil 160 4.22 .66
. 4-6 y1l 67 4.03 78 1.80 .166
Meslel aglar 7-9 yil 52 4.06 1.01
1-3 y1l 160 3.28 .88
Sektorel bilgi 4-6 yil 67 3.41 .83 .50 .602
7-9 yil 52 3.27 1.27
1-3 yil 160 2.76 1.04
Gegmis bilgisi 4-6 y1l 67 3.09 1.03 4.50 012*
7-9 yil 52 3.23 1.35
*p<0,05
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Tablo 7 incelendiginde, katihmcilarin orgitsel hafizaya iliskin algilarinin mesleki kideme goére anlamli
bir farklilik gosterdigi belirlenmistir. Gegmis bilgisi alt boyutunda anlamli farkliiga ulasilmistir. Farkliigin
sebebini belirlemek icin yapilan tukey testi sonucunda ge¢mis bilgisi alt boyutunda 7-9 yil grubunun diger
gruplardan daha yuksek duzeyde algiya sahip oldugu belirlenmistir. Bu bulgudan yola ¢ikarak okullarindaki
hizmet yili 7-9 arasinda olan 6gretmenlerin okullarinin ge¢misteki kazanimlarina daha ¢ok hakim oldugu
soylenebilir.

Degisim Egilimlerine Yonelik Bulgular

Arastirmanin Uc¢lincl alt amacinda 6gretmenlerin degisime yonelik egilimleri incelenmis ve bulgular Tablo
8'de verilmistir.

Tablo 8 )

Degisim Egilimi Olcegine Ait Betimsel Degerler

Olgek N Eng]Z:i sk gz;:iksek s s Diizey
Degisim Egilimleri Olcegi 279 41 205 3.58 0.32 Katiliyorum
Degisimde girisimcilik 279 14 70 3.39 0.39 Katilryorum
Degisime direng 279 11 55 3.66 0.44 Katiltyorum
Degisimin yararina inanma 279 12 75 3.77 0.43 Katiliyorum
Statiikoyu koruma 279 4 20 3.53 0.50 Katiliyorum

Tablo 8 incelendiginde, arastirmaya katilan 279 kisinin tamaminin degisim egilimleri 6lgeginde yer alan
ifadeleri puanladigi gortlmdastir. Aritmetik ortalamalar incelendiginde ise degisim egilimleri 6lgeginin (x=
3,58) ve degisimde girisimcilik (x=3,39), degisime diren¢ (x=3,66), degisimin yararina inanma (x= 3,77)
ve statikoyu koruma (x= 3,53) alt boyutlarina iliskin katilimcr algilarinin “katiliyorum” diizeyinde oldugu
anlasilmaktadir. Bu baglamda katilimcilarin degisimin yararina inanmalarina ve ayni zamanda direng
gOsterip statiikoyu koruma egiliminde olmalari, egitimin degisim surecine iliskin iki temel fonksiyonu ile
aciklanabilir.

Bazi Degiskenlere Gére Ogretmenlerin Degisim Egilimlerine iliskin Bulgular

Arastirmanin dordiincl alt amacinda 6gretmenlerin degisime yonelik egilimleriyle yas, cinsiyet, mesleki
kidem ve hizmet stresi degiskenleri arasindaki iliski incelenmistir. Yas degiskenine iliskin bulgular Tablo
9'da cinsiyet degiskenine iliskin bulgular Tablo 10'da hizmet stresine iliskin bulgular Tablo 11'de ve mesleki
kideme iliskin bulgular Tablo 12'de verilmistir.

Tablo 9
Katilimcilarin degisim egilimi diizeyleri ile cinsiyet degiskeni arasindaki iliskiye yonelik t-testi sonuglar
Gruplar n X ss t p

Degisim egilimleri Iéflillil 1 ;g gjg ‘5‘; 16 .004*
Degisimde girisimeilik Iéffi i ;g ;‘3‘3 ;g _73 320
Degisime direng Il;fl:lellz Sg gz; gz 1.56 .004*
Degisimin yararina inanma g:lilg Bg 323 gg -74 .004*
Statiikoyu koruma Iéflilg Bg 3465 ;g 73 .040

* p<0,05
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Tablo 9 incelendiginde, katilimcilarin degisim egilimlerinin, cinsiyete gore anlamli bir farklilik gosterdigi
belirlenmistir (p=0,004 < p=0,005). Degisime direng ve degisimin yararina inanma alt boyutlarinda erkek
katihmcilarin kadinlardan daha ylksek ortalamaya sahip oldugu gortlmektedir. Erkek katihmcilarin hem
degisimin okullarinda verimliligi artirip fayda saglayacagina inanan hem de okullarinin degisime ihtiyaci
olmadigina yonelik gorusleri ve degisimden sikayetci olmalar, ilging bir celiski olarak ifade edilebilir. Bu
celiski tartisma boliminde detaylica tartisiimistir.

Tablo 10
Katilimcilarin degisim egilimleri diizeyleri ile yas degiskeni arasindaki iliskinin incelenmesine yonelik ANOVA
analizi sonuglari

Gruplar n X ss F p

25-35 yas 168 3.59 52

Degisim egilimleri  36-45 yas 75 3.58 53 08 922
46 yas ve lizeri 36 3.55 59
25-35 yas 168 3.37 .59

Degisimde girisimcilik36-45 yas 75 344 .67 32 127
46 yas ve lizeri 36 3.35 .86
25-35 yas 168 3.71 .69

Degisime direng 36-45 yas 75 3.55 77 1.14 320
46 yas ve lizeri 36 3.66 .89

Degisimin yararina 25-35 yas 168 3.76 .67

‘nanma 36-45 yas 75 3.83 .70 .61 .539
46 yas ve lizeri 36 3.67 95
25-35 yas 168 3.55 .84

Statiikoyu koruma 36-45 yas 75 3.46 .85 34 712
46 yas ve lizeri 36 3.58 .87

*p<0,05

Tablo 10incelendiginde katilimcilarin degisim egilimlerinin yas degiskenine gére anlamli bir fark gostermedigi
belirlenmistir. Bu sonuctan yola gikilarak yasin, katihmcilarin degisime yonelik egilimleri Gizerinde etkilerinin
anlamli diizeyde olmadigi sdylenebilir.

Tablo 11
Katilimcilarin degisim egilimi diizeyleri ile hizmet siiresi degiskeni arasindaki iligkive yonelik ANOVA analizi
sonuclart

Gruplar n X ss F p

1-3 yil 183 3.57 52

Degisim egilimleri 4-6 y1l 54 3.57 49 36 696
7-9 yil 42 3.65 62
1-3 yil 183 3.34 .64

Degisimde girisimcilik 4-6 yil 54 343 .57 1.94 .145
7-9 yil 42 3.55 .76
1-3 yil 183 3.66 76

Degisime direng 4-6 yil 54 3.68 .76 .03 970
7-9 yil 42 3.65 .65

Degigimin yararina -3yl 183 379 08

inanma 4-6 y1l 54 3.68 74 A48 .619
7-9 yil 42 3.77 .83
1-3 yil 183 3.54 .88

Statiikoyu koruma 4-6 y1l 54 3.44 72 .39 .671
7-9 y1l 42 3.58 .82

*p<0,05

Tablo 11 incelendiginde katiimcilarin degisim egilimlerinin hizmet siresine gore anlamh bir farkhhk
goOstermedigi belirlenmistir.
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Tablo 12
Katibmcilarin degisim egilimleri ile mesleki kidem degiskeni arasindaki iliskinin belirlenmesine yonelik ANOVA
analizi sonuglart

Gruplar n X ss F p
1-3 yil 160 3.56 53

Degisim egilimleri 4-6 y1l 67 3.60 46 44 63
7-9 yil 52 3.63 63
1-3 yil 160 3.34 .59

Degisimde girisimcilik 4-6 y1l 67 3.39 .58 1.38 25
7-9 yil 52 3.52 .87
1-3 yil 160 3.65 72

Degisime direng 4-6 yil 67 3.69 .58 .08 91
7-9 yil 52 3.67 .96
Degisimin yararina 13yl 160 376 68

hanma 4-6 y1l 67 3.78 .65 .02 .98
7-9 yil 52 3.75 .90
1-3 y1l 160 3.50 .87

.. 4-6 yil 67 3.56 74 22 79
Statiikoyu koruma 7.9 zll 5 358 %9

#p<0,05

Tablo 12 incelendiginde katilimcilarin deg@isim egilimlerinin mesleki kideme gére anlamli bir farklilik géstermedigi
belirlenmistir.

Orgiitsel Hafiza ve Degisim Egilimleri Arasindaki iligkiye Yonelik Bulgular

Arastirmanin son alt amacinda 6rgutsel hafiza ile degisim egilimleri arasinda anlamli iliskinin olup olmadig,
olmasi durumunda yordama dtizeyinin incelenmesi amaclanmistir. Arastirmanin bulgularina gore orgutsel
hafiza ile degisim egilimleri arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir (p=,000). Bu kapsamda ¢oklu dogrusal
regresyon analiz sonuclar tablo 13'te sunulmustur.

Tablo 13
Orgiitsel Hafiza Diizeyinin Degisim Egilimlerini Yordama Diizeyi
o " Bagimh Standart - .
Bagimsiz Degiskenler Des. B Hata p t p Ikili r Kismi r
Degisim Egilimi - 1.97 1.29 1.58 1.58 13 26 ,09
N
Degisime Direng = -0.56 0.37 -0.63 -1.51 13 -.01 -,09
T
Statiikoyu Koruma 2 -0.31 0.15 -0.39 -2.05 .04 .06 .12
Degisim Yararina 5 -0.40 0.35 043 -112 26 .28 -,06
Inanma S
Degisimde Girisimeilik -0.34 0.44 -0.33 -0.75 44 .36 -,04
R=0,395 R?=0,156
F, ..=10,18 p=,000

(4-435)

Tablo 13'teki analiz sonuclarina gore orgitsel hafiza ile 6gretmenlerin degisim egilimi arasinda anlamli
bir iliski (R=0,395, R?=0,156) s6z konusudur. Analiz sonucunda 6rgiitsel hafizanin 6gretmenlerin degisim
egilimleri Uzerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin oldugu (p<,001) belirlenmistir. Degisim
egilimlerinin, degisim egilimi alt boyutu (B=1,58, p<.05) 6rgltsel hafizayr anlamli ve pozitif yonde, degisime
direng (B=-,63, p<.05), statikoyu koruma (B=-,39, p<.05), degisim yararina inanma (f=-,43, p<.05) ve
degisimde girisimcilik (B=-,33, p<.05) alt boyutlarinin ise 6rgltsel hafizayl negatif yonde ve anlamli sekilde
yordadigi belirlenmistir. Ogretmenlerin calistiklar okuldaki kurumsal hafiza diizeyi, degisim egilimlerinin
%39,5'unu agiklamaktadir. Bulgulardan yola cikilarak; 6rgutsel hafiza diizeyinin 6gretmenlerin degisime
yonelik egilimlerini anlamli diizeyde ve olumlu olarak etkiledigi séylenebilir.
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Sonug, Tartisma ve Oneriler

Ortaokul kademesinde gorev yapmakta olan
ogretmenlerin goruslerine gore calistiklari okullarin
kurumsal hafiza duzeyleri; sektorel bilgi ve
gecmis bilgisi hari¢ tim boyutlarda “katiliyorum”
seceneginde  toplanmaktadir.  Bu  baglamda
ogretmenlerin  okullarina uyum saglayabilecek
ogretmen ozellikleri, 6nemli aktorler, karar vericiler
hakkinda bilgi sahibi olmalariyla birlikte meslegin
gerektigi yetkinlikler, sorumluluklar ve mesleklerinin
icra edilmesinde kendi okullarina 6zgi yonlere
hakim olduklari ¢ikariminda bulunulabilir. Bunun
yani sira, deneyimleri paylasmada sosyal gruplarin
oldugu ve oneri alinmasi gerektiginde kime
danisilmasi gerektigine dair fikir sahibi olduklari
soylenebilir.

Alanda yapilan diger c¢alismalar incelendiginde;

Atesalp’in (2022) calismasinda ogretim
gorevlilerinin  orgltsel  hafizaya iliskin  algi
dizeylerinin  “katihyorum” seceneginde oldugu

sonucuna ulasilmistir. Ozdemir ve Kiiciiker (2015) ise
katihmcilarin géruslerine gore calistiklar 6rgutlerin
kurumsal hafiza dlzeyinin yiiksek oldugunu
belirlemistir. Buna gore yapilan iki arastirmanin
sonuglar benzerlik gostermektedir.

Ortaokul kademesinde gorev yapmakta olan
ogretmenlerin goruslerine dayanarak calistiklar
okullarin  hafiza dizeyine iliskin  6gretmen
algilari ile cinsiyet degiskeni arasinda anlamli bir
farklilik belirlenmistir. Geg¢mis bilgisi hari¢ tim
alt boyutlarda erkek katilimcilarin lehine olan bir
durumla karsilasiimistir. Kadin katilimcilarin yalnizca
okullarinin ge¢mis basarilari ve okullarina fayda
saglayacak uygulamalarda erkek katiimcilardan
daha yuksek algiya sahip olduklari belirtilebilir.

Alanda yapilan diger calismalar incelendiginde;
bu calisma sonucuna benzer olarak, Atesalp'in
(2022) yiksekogretimde calisan 6gretim Uyelerine
uyguladigi  orgutsel hafiza 0lcegi sonucunda
erkek katilimcilarin  Olcekte daha ylksek puan
elde ettikleri tespit edilmistir.  Arastirmadan
farkh olarak; Bayrak ve Himmetoglu'nun (2021)
yurattigld tez calismasinda cinsiyet ile hafiza
dizeyi arasinda anlamli bir farkhligin olmadig
bulgusuna ulasilmistir. Benzer olarak, Tlysiz'ln
(2019) calismasinda da cinsiyet ve orgutsel hafiza
arasinda anlamli bir farkhihk bulunmamistir. Uludag
(2022) arastirmasinda ise kurumsal duygusal hafiza
ile cinsiyet arasinda anlamli farkhihgin olmadig
sonucuna ulagmistir.

Ortaokul kademesinde gorev yapmakta olan

ogretmenlerin gortslerine gore calistiklar okullarin
kurumsal hafiza dizeyleri ile yas degiskeni
arasinda anlamh bir farkhhk bulunmustur. Bu
farklilk yalnizca gegmis bilgisi ve mesleki aglar
boyutunda gorilmektedir. 25-35 yas araliginda
olan 6gretmenlerin okul icerisinde deneyimlerin
paylasildigi sosyal gruba dahil olduklari ve hangi
meslektaslarinin dogru bilgiye sahip olduklarina
yonelik gorigleri sirasiyla 36-45 ve 46 yas ve
ustinde olan 6gretmenlerden daha yuksek oldugu
sonucuna ulasilmistir. Bunun yani sira; okullarin
gecmisine yonelik bilgiler boyutunda 36-45 yas
arahigindaki 6gretmenlerin sirasiyla 46 ve Ustu ve
25-35 araligindaki 6gretmenlerden daha fazla fikir
sahibi olduklari tespit edilmistir.

Alanda yapilan diger calismalar incelendiginde;
Bayrak ve Himmetoglu (2021) calismalarinda 23-
31 yas araligindaki 6gretim elemanlarinin yasca
daha buyUk olan 6gretmenlere gore 6rgltsel hafiza
dizeylerinin daha dusik olduguna ulagsmislardir.
Atesalp (2022) ise katihmcilarin yaslar arttikca
orgutsel hafiza diizeyinin de arttigini tespit etmistir.
Boz (2021), yas degiskeninin yalnizca ge¢mis bilgisi
alt boyutunda farkliliga yol actigi ve katihmcilarin

yaslari arttikca oOrgutlerinin  gegmis basari ve
basarisizliklarina dair daha yetkin olduklarini
belirtmistir. Taystz (2019), anlamh farkhlgin

yalnizca mesleki aglar boyutunda oldugunu ve 25-
40 yas araligindaki katilimcilarin 41-45 yas araligina
gore daha yuksek orgitsel hafiza diizeyine sahip
oldugunu ifade etmistir. Tlysiz'in c¢alismasina
benzer bir sekilde Uludag (2022), kurumsal duygusal
hafiza dizeyi ile yas degiskeni arasinda anlamli
farkliigin orta yas grubunun lehine oldugunu
belirlemistir.

Ortaokul kademesinde calisan 6gretmenlerin
gorislerine gore orgltlerin hafiza duzeyleri ile
hizmet siresi degiskeni arasinda genel puan ve
gecmis bilgisi alt boyutunda anlamli dizeyde
farkliik bulunmustur. Genel puan ve gecmis
alt boyutunda hizmet surelerinin artmasina
paralel olarak okullarinin basari ve basarisizliklari
hakkinda bilgi sahibi olma duzeylerinin arttigi
sonucuna ulasiimisti.  Orglitsel  sosyallesme
kapsaminda degerlendirildiginde okula yeni
atanan oOgretmenlerin okulda gecirilen slrenin
artmasiyla meslektaslariyla etkilesimi sonucunda
kazandiklar ortak deger ve tutumlarin da artmasi
beklenmektedir (Erdogan ve Donmez, 2019). Dogal
olarak okulda galisma surelerinin artmasiyla okullari
hakkinda ogretmenlerin orgutsel hafizaya iligkin
algilarinin artmasi sonucu beklenilen bir sonug
olarak degerlendirilebilir.
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Alanda yapilan diger calismalar incelendiginde;
bu arastirmanin bulgularina paralel olarak Atesalp
(2022), katilimcilarin  hizmet strelerinin arttikca
orgiutsel hafizaya iliskin algilarinin  arttigini
belirtmekte iken Boz (2021), gorev surelerinin
arttikca yalnizca orgutsel hafizaya iliskin algilarin
gecmis bilgisi alt boyutunda anlamli dizeyde
arttigini belirtmektedir. Tuna (2022) ise saghk
sektorinde calisma sturelerinin artmasiyla sektorel
bilgi ve mesleki bilgi boyutlarinin arttigini ifade
etmektedir.

Ortaokul kademesinde c¢alisan &gretmenlerin
orgutsel hafizaya iliskin algilari ile mesleki kidem
dlzeyi arasindan anlamli farkhhk yalnizca ge¢mis
bilgisi alt boyutunda tespit edilmistir. Hizmet siresi
degiskenine benzer olarak 6gretmenlerin kidemleri
yukseldikge calistiklari okullarin ge¢mis basari
ya da basarisizliklar hakkinda bilgi sahibi olma
dizeylerinin arttigi sonucuna ulasilimistir.

Alanda yapilan diger calismalar incelendiginde
degiskenin dahil edildigi egitim bilimleri alanindaki
arastirmalara sinirli sayida rastlanmistir. Tlyslz
(2019), yurattigu calismada yodneticilerin kidem
surelerininartmasininyoneticilerin 6érgitsel hafizaya
iliskin algilarini anlaml  dizeyde etkilemedigi
sonucuna ulagmistir.

Feiz (2017) tarafindan &6gretim Uyelerinin dahil
edildigi orgitsel hafizanin araci roliine ydnelik
yuratilen calismada, Uyelerin 6rgltsel hafizaya
iliskin algilarinin calisanlarin psikolojik glglenmesi
Uzerinde pozitif ve anlamli diizeyde bir etkiye sahip
oldugu sonucuna ulasiimistir. Uyeler arasinda érgiit
yapisi ve bilgi aktarimina katkida bulunmasi ve daha
once elde edilen bilgilerin yeniden islenmesine
olanak sagladigiigin 6rgiitsel hafizanin olusmasinda
yonetim kadrolarindaki kisilerin dikkatli olmalari
gerektigi sdylenebilir. Sen (2014) ise orgltiun daha
once elde ettikleri yasanti ve bilgilerin rasyonel
karar alma sireglerini desteklemesi sebebiyle
orgitsel hafizanin ele alinmasi ve islenmesinde
dogru yaklasimin orglite avantaj saglayacagini
ifade etmektedir. Orgiit icindeki gerilimin drgiitsel
hafiza Uzerindeki etkisini 6gretmenlerin katihmiyla
inceleyen Sozbilir ve Yaman (2020), iki degisken
arasinda negatif yonli anlamh bir farkhhgin oldugu
sonucuna ulasmistir. Buradan hareketle, degisim
karsisinda  olusabilecek  gerilimlerin  ortadan
kaldirlmasinda yoneticilerin  6rgutsel hafizanin
bilincinde olmalari gerektigi sdylenebilir.

Orgutsel hafiza, orgitler icin diger o6rgitlere
karsi avantaj saglayabilmenin (Boz, 2021; Sozbilir
ve Yaman, 2020; Demir, 2018; Feiz, 2017; Sen,

2014; Dunham, 2010) yani sira orgut basarisini
olumsuz yonde (Bayrak ve Himmetoglu, 2027;
Karabal, 2018; Aksu, 2017) etkileyebilmektedir.
Uludag (2022), calismasinda orgutlerin duygusal
hafizasinin sirdirilebilirlik ve drgltsel 6grenmeyi
destekledigi sonucuna ulasmistir. Duygusal hafiza
dizeyinin artmasinin  yenilikciligi  gelistirmede
onemli roli (Akgin vd. 2012b), bilgi paylasimi
ve duygusal deneyim yayilimi boyutlari arasinda
anlamliiliski oldugu belirtiimektedir. Orgiitsel hafiza
degiskenlerinin calisanlarin performansi Uzerinde
olumlu etkilerinin oldugu sonucuna Kilig¢ (2008)
calismasinda ulasmistir.  Belirtilen  calismalarin
aksine Aksu (2017) ise orgltsel unutma kavramina
deginmekte olup kavramin orgiitsel performansi
artirdigina dair calismalari aktarmistir.

Ogretmenlerin  degisime  yoénelik  egilimleri
incelendiginde ortaokul kademesinde c¢alisan
ogretmenlerin egilimlerinin tim alt faktorlerinde
yuksek dizeyde oldugu tespit edilmistir. Bulgudan
yola cikarak birbirleriyle  celiskili gozuken
boyutlarda yiksek puan alinmasi 6rneklemde yer
alan 6gretmenlerin degisimin yararina inandiklar
ve destekledikleri fakat ayni zamanda degisimler
hakkinda tedirgin bir tavir takindiklan seklinde
yorumlanmaktadir. Bunun yani sira, bazi degisimleri
desteklerken bazilarini desteklemedikleri
disundlebilir.

Bu durumun aciklanmasinda egitim kurumlarinin
celiskili goriinen iki islevine deginilebilir. Egitim,
hem temel degerlerin aktarimi ve surdurtlmesi
hem de kalkinma sirecinde bireylerin gesitli
yeterliliklere donatilmasiislevine sahiptir. Bu sebeple
ogretmenlerin  bir taraftan degisimin yararina
inandiklari diger taraftan ise degisime direng
ve statlikoyu koruma egilimlerini strdirdukleri
dusunulebilir.  Bunun yani sira, Kondakgl ve
arkadaslari tarafindan 6gretmen ve yodneticilerin
degisime  yonelik  goruslerinin  incelendigi
calismalarinda (2015; 2019) degisimin genelde
politik motivasyon sonucu gerceklestigi ve sirekli
degisime maruz kalindigindan dolayi yoneticilerin
okullar degisimlere uyarlama gucligi yasadiklari
ifade edilmis olup; &gretmenler acgisindan ise
is yuku, is doyum duzeyleri, glven atmosferi
ve karara katilim durumlarindan etkilenildigi
belirtiimektedir. iki calismadan yola cikilarak
ogretmenlerin  degisimin yararina inandiklari
fakat degisim konusunda gorUslerinin alinmamasi
ve beraberindeki yorgunlugun &6gretmenlerin
cekimser tutum takinmalarina yol agmis olabilecegi
distnllmektedir. Ek olarak, 6gretmenlerin 6z
yeterlilik algilari (Cahk vd., 2013), 6znel iyi olus
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durumlari (Cop, 2020) ve okul yoneticisinin degisime
yonelik olumsuz yaklagimlari (Ugurlu, Yildirrm ve
Ceylan 2014) degisim konusunda ogretmenlerin
cekimser davraniglarina yol ag¢mis olabilir. Son
olarak, duygusal olaylar teorisindeki (affective
events theory) duygu ve mod ayrimindan yola
¢ikarak 6gretmenlerin anketleri doldurma anindaki
okul i¢i ya da okul disi etkenlerden etkilenmis
olabilecegi g6z 6niinde bulundurulmalidir.

Alanda yapilan diger calismalar incelendiginde;
Canl, Demirtas ve Ozer (2015) tarafindan ayni
olcegin Adiyaman ili ilkégretim kademesindeki okul
yoneticileri icin kullanildigi calismada degisime
diren¢ boyutunun “orta dlzeyde katihyorum”;
diger boyutlan olan yararina inanma, statiiko ve
girisimcilik boyutlarina “cogunlukla katiliyorum”
seceneginde olduguna ulasiimistir. Aydilek ve Arslan
(2019) cahismalarinda Ingilizce 6gretmenlerinin
statikoyu koruma ve degisime diren¢ boyutlarina
egilimlerinin disuk oldugu ve degisimin yararina
inandiklari, girisimci  davranislan sergilediklerini
ifade etmiglerdir. ihtiyaroglu ve Karakurt (2019)
ise yoneticilerin degisime direng, statliiko ve yarar
boyutlarinin “katiliyorum” seceneginde oldugunu
belirtmektedir. Benzer olarak, Cobanoglu ve
Demir (2021) ve Agaoglu (2022) "katiliyorum”
seceneginde olduklarini tespit etmistir. Ercan
(2019), Uslu ve Cakar (2018) ise girisimcilik ve yarar
boyutlarinin “katiliyorum” segeneginde diger iki
boyutun ise "katilmiyorum” seceneginde olduguna
arastirmada ulasmistir.

Ugurlu, Yildinm ve Ceylan (2014) tarafindan
gergeklestirilmis nitel calismada ise degisim
konusunda 6gretmenlerin goruslerinin cogunlukla
okulun fiziksel o©zelliklerine ydnelik oldugu
belirtiimis olup okul yoneticilerinin bu anlamda
degisimlere olumsuz yaklastigina dair goruslere
ulasiimisti. Cop’un (2020) 6gretmenlerin degisim
egilimleri ve 6znel iyi oluglarinin incelendigi tez
calismasinda yarar ve girisimcilik boyutlariyla
Oznel iyi oluslar arasinda pozitif yonde anlamli
iliski bulunmus olup direng ve statiiko boyutlariyla
negatif yonde iliski tespit edilmistir. Degisime direng
ve ilkdgretim kademesinde calisan 6gretmenlerin
0z yeterlilikleri arasinda iliskinin incelendigi
calismada ise (Calik vd., 2013) dusuk 6z yeterlilik
algisina sahip olan 6gretmenlerin degisime daha
fazla direng gosterdikleri belirtilmistir.

Ogretmenlerin  degisime yonelik egilimleri ve
cinsiyet degiskeni arasinda girisimcilik ve stattikoyu
koruma faktorleri Gzerinde anlamli bir farkhhga
yol acmadigina ulasiimis olup degisime direng

ve yararina inanma faktorlerinde anlamh farklilik
erkeklerin  lehine  sonuclanmistir.  Okullarinda
degisime yonelik sikayetci, kotimser yaklagimlari
ve degisim karsitlarini desteklemelerine ragmen
erkek katilimcilarin  ayni  zamanda okullarina
degisimi dnermeleri ve verimlilik agisindan yenilikgi
hareketleri faydali bulmalar, celiskili bir durum
olarak degerlendirilmektedir. Bu celigkili durum,
Hofstede'in (2022) degerlerle ilgili maskilen ve
feminen degerler bigiminde yaptigi siniflama
uzerinden agiklanabilir. Maskulen degerlerin baskin
oldugu toplum ve 6rgutlerde temel odagin, basari
ve rekabet oldugu ifade edilmektedir. Bu baglamda
sonuclar, erkeklerin degisimin yararina inanirken
basarili olacagindan emin olmadan harekete
gecmemeleri seklinde yorumlanabilir.

Alandayapilandigercalismalarincelendiginde; Canli
ve digerleri (2015) tarafindan yuriitilen calismada
yalnizca girisimcilik boyutunda erkek yoneticilerin
daha yuksek puan aldiklari sonucuna ulasiimistir.
Aydilek ve Arslanin (2019) calismasinda girisimcilik
boyutunda kadin 6gretmenlerin erkeklere gére daha
girisimci olduklarn belirtilmistir. Degisime direnci
konu alan S6nmez (2023), calismasi sonucunda
Aydilek ve Arslan’in bulgularina paralel olarak kadin
yoneticilerin degisimin yararina inandiklari ve daha
girisimci  olduklari  sonucuna ulasmistir. Mersin
ilini kapsayan degisime diren¢ ve Ozyeterliligi
inceleyen arastirmada ise kadin ©gretmenlerin
degisime direncin duygusal boyutunda erkek
ogretmenlerden daha c¢ok tepki gosterdikleri
tespit edilmistir (inandi vd., 2015). Ercan (2019)
ve Agaoglu (2022) arastirmalarinda degisime
kadinlarin daha direngli olduklarini belirtmistir.
Dogru ve Uyar (2012) ise kadinlarin degisimi zorluk
olarak algilamalarina ragmen uygulayanlara destek
verdiklerini 6ne stirmektedir.

Ogretmenlerin  degisime yonelik egilimleri ile
yas, hizmet suresi ve mesleki kidem degiskenleri
arasindaki iliski incelendiginde anlamli bir farklilik
tespit edilmemistir. Bu bulgudan yola c¢ikilarak
degisime yonelik aktif rol alma ya da g¢ekimser
davraniglar  Gzerinde belirtilen  degiskenlerin
anlamli dlizeyde farkhhk olusturmadigi ¢cikariminda
bulunulabilir.

Alanda yapilan diger calismalar incelendiginde;
Canli ve digerlerinin (2015) calismasinda okul
yoneticilerinin cevaplarinin kidem degiskenine gore
anlamli derecede farklilasmadigi tespit edilmistir.
Benzer olarak, Malatya ilinde gerceklestirilen
yoneticilerin degisime acik olma durumlarinin
kidem degiskeni Uzerinde anlamh farkliiga yol
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acmadigi belirtilmistir (Aslan, Beycioglu ve Konan,
2008). Sonmez (2023) tarafindan gerceklestirilen
calismada da benzer sekilde okul ydneticilerinin
degisime diren¢ davranislarinda kidem, anlaml
bir  farkhlik  olusturmamaktadir.  Kirikkale'de
ingilizce 6gretmenlerine yonelik degisim egilimleri
Uzerine yapilan arastirmada yalnizca 11 yil ve Ustu
kidem yili olan &gretmenlerin girisimcilik, yarar
ve diren¢ boyutlarinda kidemi daha disuk olan
ogretmenlerden daha olumlu gorigslere sahip
olduklari sonucuna ulasilmistir (Aydilek ve Arslan,
2019). Arslan (2015) ise halk egitim merkezindeki
muddrlerin degisim egilimleriniinceledigi calismada
30 yil ve Ustl kideme sahip olan muddurlerin daha
girisimci olduklarini ifade ederken degisime direng
konusunda algi diizeylerinin daha dusik oldugunu
belirtmistir. ihtiyaroglu ve Karakurt (2019), yalnizca
statiiko boyutunda fark tespit etmis olup 31-40
kidem yilina sahip olan 6zel egitim mudurlerinin
statikoyu koruma egiliminde olduklar sonucuna
ulasmistir. Benzer olarak, Korkmaz (2019), kidem
yilinin artmasiyla statiiko koruma egilimleri arasinda
pozitif yonde iliski tespit etmistir. Dogru ve Uyar
(2012) ise degisimin planlanmasinda 20 yil ve alti
kideme sahip calisanlarin daha katilimci olduklarini
belirlemistir.  Aslan ve digerleri (2008), kidem
ile Malatya'daki muadurlerin  degisim acikliklari
arasinda anlamli bir fark tespit etmemistir. Hizmet
suresi degiskeninin dahil edildigi egitim bilimleri
alaninda ise sinirh arastirmalara rastlanmistir.
Korkmaz (2019), katilimcilarin calisma sireleri ile
degisim egilimleri arasinda anlamli bir fark tespit
etmemistir.

Yas degiskeninde ise 22-32 yas araliginda olan
ogretmenlerin  diren¢ ve statikoyu koruma
boyutlarinda; 33 yas ve lizerinde olan 6gretmenlerin
yasca daha kicuk 6gretmenlere gore girisimcilik
ve degisimin yararina inanma boyutlarinda daha
olumlu goéruslere sahip olduklari ifade edilmistir
(Aydilek ve Arslan, 2019). Agaoglu (2022) ise yalnizca
statiko boyutunda anlamli bir farklilik saptamis
olup 28-35 yas araliginda olan 6gretmenlerin yasca
daha buyuk 6gretmenlere gore statiikoyu koruma
egiliminde olduklari sonucuna ulagmistir.

Arastirmanin  son amaci olan 6gretmenlerin
orgutsel hafizaya iliskin algilari ile degisim egilimleri
Uzerindeki iliski incelendiginde orgutsel hafizanin
degisim egilimlerini anlamh dizeyde etkiledigi
sonucuna ulasilmistir.  Yapilan c¢oklu dogrusal
regresyon analizi sonucunda  6gretmenlerin
calistigi okula yonelik kurumsal hafiza dizeyine
iliskin algilari ile degisime yonelik egilimleri
arasinda distk dizeyde pozitif yonli anlamli bir
iliski bulunmustur.

Alanda yapilan diger calismalar incelendiginde;
degisime direncin boyutlari olan rutin arayis,
duygusal tepki ve bilissel katilik-kisa vadeli disiinme
ile 6rgltsel hafiza arasinda pozitif yonld, anlamli bir
iliskiye ulasilmistir (Karabal, 2018). Sosyopolitik bilgi,
sektorel bilgi ve ge¢mis bilgisi boyutlariyla rutin
arayisl; sosyopolitik bilgi, mesleki bilgi ve mesleki
aglar boyutlanyla duygusal tepki; sosyopolitik
bilgi, mesleki bilgi ve mesleki aglar boyutlariyla
bilissel katilik ve kisa vadeli disiinme arasinda
pozitif yonli iliski bulunmaktadir. Anlasilacagi
lzere, 6rgltsel hafizanin orgatler tarafindan dogru
kullanilamamasi, calisanlar arasinda degisime direng
egilimlerini artirabilmektedir. Arastirma bulgulan
ve alan yazindaki calismalardan yola ¢ikilarak okul
yoneticilerine okullarda kolektif hafiza olusturmayi
amaglayan uygulamalarn gerceklestirmeleri
onerilmektedir. Diger arastirmacilara ise 6rgutsel
hafizanin olusturulmasina yonelik nitel ¢calismalarla
sahadaki uygulamalari betimlemeleri ve degisim
uzerindeki etkilerini uzun zaman dilimini kapsayan
boylamsal calismalarla desteklemeleri tavsiye
edilmektedir.
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